SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAU[
Av. Pedro Freitas, S/N¢, Bloco A, 1° Andar, Centro Administrativo - Bairro Sdo Pedro, Teresina/Pl, CEP 64.018-900
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Contrato n° de Gestao N° 02/2026
Processo n® 00012.049218/2024-17

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O ESTADO DO PIAUI,
POR INTERMEDIO DA SECRETARIA DA SAUDE, E ASSOCIACAO
FILANTROPICA NOVA ESPERANGA - AFNE QUALIFICADA COMO
ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE (0SS), PARA
REGULAMENTAR O DESENVOLVIMENTO DAS ACOES E
SERVICOS DE SAUDE, NO HOSPITAL JOAO PACHECO
CAVALCANTE (HJPC) - CORRENTE.

Pelo presente instrumento, de um lado Estado do Piaui, por intermédio da Secretaria de Estada da Sadde do Piaui - SESAPI, com
sede na Rua Pedro Freitas, s/n, bloco A, Bairro S3o Pedro, Teresina Pl — CEP: 64.018-900, inscrita no CNPJ sob o n?
06.553.564/0001-38, neste ato representado por seu Secretario de Estado da Saude Sr. ANTONIO LUIZ SOARES SANTOS,
brasileiro, contador e matemdtico, portador da Cédula de Identidade R.G. n2 4.124.698 SSP/PI, inscrito no CPF sob o n@
057.220.698-41, doravante denominada simplesmente CONTRATANTE, e de outro lado a ASSOCIAGAO FILANTROPICA NOVA
ESPERANCA - AFNE, pessoa juridica de direito privado, sem finalidade lucrativa, qualificada como Organizagao Social de Saude no
Estado do Piaui, por meio do Decreto Estadual n? 22.503, de 31 de outubro de 2023, com CNPJ/MF n.2 06.058.863/0001-04,
inscrito no CREMESP sob n.2 1007935, com enderec¢o a Alameda Santos, n2 2315, Conj. 31 e VG, Bairro Cerqueira César, na Cidade
de S&o Paulo/SP, e com estatuto arquivado no Cartério de Registro de Titulos e Documentos sob o n2 189.046 de 11 de novembro
de 2022, do Registro Civil de Pessoas Juridicas de Sdo Paulo, neste ato representada por seu representante legal, Sr. LUCAS SILVA
SARTORI, R.G. n? 22.160.160-0 SSP-SP, CPF n2 219.613.998-06, doravante denominada CONTRATADA, tendo em vista as
disposi¢oes da Lei Estadual do Piaui n2 5.519 de 13 de dezembro de 2005, Decreto Estadual n2 22.089 de 19 de maio de 2023 e
Lei Estadual do Piaui 7.612 de 27 de outubro de 2021, e ainda em conformidade com os principios norteadores do Sistema Unico
de Saude - SUS, estabelecidos na Leis Federais n° 8.080/90 e n° 8.142/90, com fundamento na Constitui¢do Federal, em especial
no seu artigo 196 e seguintes, RESOLVEM celebrar o presente CONTRATO DE GESTAO referente ao gerenciamento e execucdo de
atividades e servigos de satde a serem desenvolvidos no HOSPITAL JOAO PACHECO CAVALCANTE (HJPC), localizado no municipio
de Corrente - Piaui, cujo uso fica permitido pelo periodo de vigéncia do presente Contrato de Gestdo, mediante as seguintes
clausulas e condigGes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente CONTRATO DE GESTAO tem por objeto a operacionalizacio da gestdo e execucdo, pela CONTRATADA, das atividades e
servicos de satde a serem desenvolvidos no HOSPITAL JOAO PACHECO CAVALCANTE (HJPC) - Corrente - Pl, em conformidade com
os Anexos Técnicos que integram este instrumento. O objeto contratual executado devera atingir o fim a que se destina, com
eficdcia e qualidade requeridas.

1.1. Fazem parte integrante deste Contrato:
a) Anexo Técnico | — Descri¢do de Servigos;
b) Anexo Técnico Il - Sistema de Pagamento;
c) Anexo Técnico lll — Indicadores de Qualidade;

d) Anexo Técnico IV - Servigos de exames a serem ofertados pelo Hospital.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS OBRIGAGCOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

Em cumprimento as suas obriga¢des, além dos deveres constantes das especificagGes técnicas, nos Anexos Técnicos e daquelas
estabelecidas na legislagdo referente ao SUS, bem como nos diplomas federal e estadual que regem a presente contratagdo, cabe
a CONTRATADA:



2.1. Pautar sua atuagdo nos principios constitucionais da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia,
estabelecidos no caput do Artigo 37 da Constituicdo Federal;

2.2. Prestar os servigcos de saude que estdo especificados no Anexo Técnico | - Descricdo de Servigos, de acordo com o
estabelecido neste Contrato de Gest3o;

2.3. Dar atendimento exclusivo a demanda dos usuarios do SUS no estabelecimento de saude;
2.4. Manter informagdes mensais quanto aos atendimentos realizados a pacientes contribuintes, beneficiarios;
2.5. Atualizar a cada atendimento dados dos pacientes, notadamente, enderego, e-mail e telefone celular;

2.6. Dispor, por razdes de planejamento das atividades assistenciais, de informagdo oportuna sobre o local de residéncia dos
pacientes atendidos ou que lhe sejam referenciados para atendimento, registrando o municipio de residéncia e, para os
residentes nesta capital do Estado do Piaui, o registro da regido da cidade onde residem (Centro, Leste, Oeste, Norte ou Sul);

2.7. Responsabilizar-se:

2.7.1. Pela indenizacdo de dano decorrente de a¢do ou omissdo voluntdria, ou de negligéncia, impericia ou
imprudéncia, que seus agentes, nessa qualidade, causarem a pacientes, 6rgaos do SUS e terceiros a estes vinculados,
bem como aos bens publicos méveis e imdveis cedidos ao uso, assegurando-se o direito de regresso contra o
responsdvel nos casos de dolo ou culpa, sem prejuizo da aplicagdo das demais san¢Ges cabiveis;

2.7.2. Pelos danos causados por falhas relativas a prestagdao dos servigos, nos termos do artigo 14 da Lei n° 8.078, de
11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor);

2.7.3. Pelo uso dos bens publicos mdveis objetos de permissdo de uso, assegurando o direito de regresso contra o
responsdvel nos casos de dolo ou culpa, sem prejuizo da aplicacdo das demais san¢Ges cabiveis;

2.8. Administrar os bens médveis cujo uso lhe fora permitido, mantendo-os, em perfeitas condi¢ées, em conformidade com o
disposto no termo de permissdo de uso, até sua restituicao ao Poder Publico;

2.8.1. Comunicar a instancia responsavel da CONTRATANTE todas as aquisicdes de bens mdveis que forem realizadas,
no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds sua ocorréncia;

2.8.2. Na aquisi¢do de bens moéveis, efetuar o respectivo patrimonialmente;

2.8.3. Alimentar e manter atualizado o Sistema, quanto aos equipamentos publicos cedidos, objetos de comodato e/ou
de locagdo, empregados na unidade gerenciada, propiciando acompanhamento da utilizagdo e duragdo dos
equipamentos;

2.8.4. Na hipdtese de quebra de equipamentos, no prazo maximo de 02 (dois) dias, comunicar a CONTRATANTE e
proceder a manutenc¢do o mais breve possivel;

2.8.4.1. Estabelecer plano de contingéncia, garantindo a assisténcia e eficiéncia operacional;

2.8.5. Proceder a devolugdo de bens ao Poder Publico Estadual, cujo uso fora a ela permitido e que ndo mais sejam
necessarios ao cumprimento das metas avencadas ou se tornem inserviveis;

2.9. Transferir integralmente a CONTRATANTE, em caso de desqualificagcdo ou extingdo da entidade privada, o patrimonio, os
legados ou doagdes que Ihe foram destinados, em razdo do presente Contrato de Gestdo, bem como o saldo remanescente
e/ou excedentes financeiros decorrentes da prestacdo de servicos de assisténcia a salde na unidade gerenciada;

2.10. Contratar, se necessario, pessoal para a execucdo das atividades previstas neste Contrato de Gestao, responsabilizando-
se, qualquer que seja a modalidade de contratagdo, pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais, bem
como dissidios coletivos e cumprimento das normas legais vigentes nos ambitos municipal, estadual, federal e das normas
internas de seguranca e medicina do trabalho resultantes da execu¢do do objeto desta avenca;

2.10.1. Abster-se de contratar servidores publicos estaduais, ainda que observada compatibilidade de horarios, em
situagdes que se configurem conflitos de interesses;

2.10.2. Cadastrar e manter atualizadas as informagGes dos colaboradores no banco de dados do Cadastro Nacional de
Estabelecimento de Saude (CNES), quando o caso;

2.10.3. Utilizar controle de ponto mecanico ou eletronico para todos os colaboradores celetistas;

2.10.4. Os colaboradores contratados para execugdo do objeto contratual (celetistas ou prestadores de servigos)
exercerdo suas atividades laborativas exclusivamente na unidade publica gerenciada;

2.10.5. Na hipdtese de falta funcional, erro grave ou descumprimento contratual de colaboradores ou empresas
prestadoras de servicos, a CONTRATADA procedera a apuragdo, impondo sang¢do e/ou responsabilidade, além de
ressarcimento dos danos eventualmente impostos;

2.11. Em se tratando de servigo de hospitalizagdo:

2.11.1. Informar, sempre que solicitado, 3 CONTRATANTE, o numero de vagas disponiveis, a fim de manter atualizado o
servico de atendimento da "Central de Vagas do SUS" (plantdo controlador), bem como indicar, de forma atualizada e
em lugar visivel na unidade, o nimero de vagas existentes no dia;

2.11.2. Possuir e manter em pleno funcionamento:

e Comissdo de Prontuario Médico;
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e Comiss3o de Obitos;

e Comiss3o de Etica Médica;

e Comissdo de Controle de Infecgdo Hospitalar.
2.11.3. Permitir a visita ao paciente internado, diariamente, respeitando a rotina do servigo, por periodo minimo de 02
(duas) horas;

2.11.4. Assegurar a presenga de um acompanhante, em tempo integral, no hospital, nas internagdes de gestantes,
criangas, adolescentes e idosos, com direito a alojamento e alimentacdo;

2.12. Disponibilizar APIs que possibilitem a interoperabilidade entre sistemas, garantindo a integracdo ao longo de toda a
jornada do paciente, seja esta ambulatorial ou hospitalar, permitindo a migragdo futura de sistemas e criagdo de painéis para
gestdo das informagdes em tempo real, conforme estabelecido pela Secretaria de Saude;

2.13. Manter os dados do ERP (Sistema de Gestdo de Dados do Paciente) atualizados a cada nova assisténcia e estabelecer
um sistema de backup das informacgGes, assegurando sua disponibilidade, independentemente da OSS gestora;

2.13.1. Garantir, ao final da vigéncia contratual, a transferéncia de conhecimento, dados de saude e tecnologia a
organizagdo social sucessora, se o caso;

2.14. Estabelecer procedimento operacional para a digitalizagdo dos antigos arquivos fisicos, assumindo a responsabilidade
pela destruicdo dos documentos ou a devolugdo ao paciente apds a digitalizacdo, em conformidade com a Lei Federal n°®
13.787/2018;

2.15. Manter sempre atualizado o prontudrio médico, o arquivo médico e o registro dos exames dos pacientes, pelo prazo
minimo de 05 (cinco) anos, ressalvados os prazos previstos em lei;

2.16. Responsabilizar-se por cobranga indevida feita ao paciente ou ao seu representante, por profissional empregado,
prestador de servigo ou preposto, em razdo da execucdo deste Contrato de Gestdo;

2.17. Nao utilizar e nem permitir que terceiros utilizem o paciente para fins de experimentacdo, exceto nos casos de
consentimento informado, devidamente aprovado pelo Comité Nacional de Etica em Pesquisa Consentida, quando dever
haver manifestacdo expressa de consentimento do paciente ou de seu representante legal, por meio de termo de
responsabilidade pelo tratamento a que serd submetido;

2.18. Atender os pacientes com dignidade e respeito, de modo universal, igualitdrio e humanizado, mantendo-se sempre a
qualidade na prestagao dos servigos;

2.19. Justificar ao paciente ou ao seu representante, por escrito, as razoes técnicas alegadas quando da decisdo de ndo
realizacdo de qualquer ato profissional previsto neste Contrato de Gestdo;

2.20. Esclarecer os pacientes sobre seus direitos e assuntos pertinentes aos servigos oferecidos;

2.21. Respeitar a decisdo do paciente ao consentir ou recusar prestacdo de servigos de saude, salvo nos casos de iminente
perigo de vida ou obrigacdo legal;

2.22. Garantir a confidencialidade dos dados e informacdes relativas aos pacientes, nos termos da Lei Geral de Prote¢ao de
Dados Pessoais;

2.23. Assegurar aos pacientes o direito de serem assistidos, religiosa e espiritualmente por ministro de qualquer culto
religioso;

2.24. Fornecer ao paciente atendido, por ocasido de sua saida, seja em Ambulatério, Pronto Socorro ou Unidade Hospitalar,
relatério  circunstanciado do atendimento prestado, denominado "RESUMO DE ALTA" e/ou “PROTOCOLO DA
ATENDIMENTO”, do qual devem constar, no minimo, os seguintes dados:

Nome do paciente;

Nome da Unidade de atendimento;

Localizagdo do Servigo/Hospital (enderego, municipio, estado);

Motivo do atendimento (CID-10);

Data de admissdo e data da alta (em caso de internagdo) e;

Procedimentos realizados e tipo de drtese, protese e/ou materiais empregados, quando for o caso.

2.24.1. O rodapé do documento devera conter o seguinte esclarecimento: "Esta conta sera paga com recursos publicos
provenientes de seus impostos e contribui¢Ges sociais";

2.24.2. Colher a assinatura do paciente, ou de seus representantes legais, na segunda via do relatério, arquivando-a no
prontudrio do paciente, pelo prazo de 20 (vinte) anos, anos, nos termos da Lei Federal n2 13.787/2018;

2.25. Providenciar e/ou manter atualizadas todas as licencgas e alvaras junto as reparticdes competentes;

2.26. Manter as condi¢Oes de habilitacdo junto ao Ministério da Saude e adotar as providéncias necessdrias para novas
habilitagOes;

2.27. Manter as acreditagdes e as certificagdes da unidade gerenciada;

2.28. Manter na entrada principal, painel com o simbolo e o nome da unidade de satde;



2.28.1. Uniformes, formularios e placas indicativas deverdo conter apenas o nome e/ou o simbolo da unidade;

2.29. Afixar aviso, em lugar visivel, de sua condi¢cdo de entidade qualificada como Organizacdo Social de Saude e da
gratuidade dos servigos prestados nessa condic¢do;

2.30. Ndo oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, tampouco aceitar ou se comprometer a aceitar de
quem quer que seja, por conta prépria ou por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensagdo, vantagens
financeiras ou beneficios de qualquer espécie relacionados de forma direta ou indireta ao objeto deste Contrato de Gestdo, o
que deve ser observado também pelos prepostos e colaboradores;

2.31. Limitar suas despesas com o pagamento de remuneragao e vantagens de qualquer natureza a serem percebidos pelos
dirigentes e empregados das unidades de saude a 70% (setenta por cento) do valor global das despesas de custeio das
respectivas unidades hospitalares e 80% para as despesas de custeio das demais unidades;

2.32. Para aprovacao anual da aplicagdo dos recursos disponibilizados, a CONTRATADA remeterd a CONTRATANTE pesquisa
salarial atualizada que evidencie o enquadramento das remuneragdes utilizadas na média dos valores praticados no terceiro
setor para cargos com responsabilidades semelhantes;

2.33. As remuneragdes e vantagens de qualquer natureza a serem percebidos pelos dirigentes e empregados das unidades
gerenciadas ndo poderdo exceder os niveis de remuneragdo praticados na rede privada de saude, observando-se a média de
valores de, pelo menos 10 (dez) instituicGes de mesmo porte e semelhante complexidade sob gestdo das OrganizagGes

Sociais de Saude, baseadas em indicadores especificos divulgados por entidades especializadas em pesquisa salarial
existentes no mercado;

2.34. Encaminhar a Secretaria de Estado da Saude, apds sua aprovagao, para publicacdo no Diario Oficial do Estado, no prazo
maximo de 90 (noventa) dias contados da publicagdo do ajuste na imprensa oficial deste Contrato de Gestdo, o regulamento
contendo os procedimentos atinentes as alienagdes, as compras e 0s servigos que serdo custeados com os recursos publicos
Ihe repassados, devendo também dispor sobre a admissdo de pessoal, observando, para tanto, os principios da
impessoalidade, da moralidade, da boa-fé, da probidade, da economicidade, da eficiéncia, da isonomia, da publicidade e do
julgamento objetivo;

2.35. Disponibilizar em seu sitio na rede mundial de computadores, quanto a unidade gerenciada:
Os relatdrios periddicos e anuais de atividades;
As prestagdes de contas anuais;

A remuneragdo bruta e individual mensal dos cargos pagos com recursos do Contrato de Gestdo, de todos os seus
empregados e diretores;

A relagdo anual de todos os prestadores de servigos contratados (pessoas juridicas ou fisicas), pagos com recursos do
Contrato de Gestdo, com indica¢do do tipo de servigo, vigéncia e valor do ajuste, a ser disponibilizada com a presta¢do de
contas de cada exercicio, salvo aqueles casos em que haja clausula de confidencialidade previamente aprovada e cujas
informac0es serdo apresentadas somente ao 6rgdo contratante e aos 6rgdos de controle;

2.36. Observados os critérios fixados e a periodicidade estabelecida pela CONTRATADA, ou sempre que requisitado,
disponibilizar informag&es cadastrais, assistenciais e financeiras a CONTRATANTE;

2.37. Na hipdtese de prestagdo de contas julgada irregular pelo Tribunal de Contas do Estado do Piaui, irrecorrivel e com
imposicdo de restituicdo de valor, a CONTRATADA procedera ao ressarcimento do Erario no prazo de 60 (sessenta) dias,
autorizado o parcelamento do débito;

2.37.1. A inércia da CONTRATADA na restituicdo do importe da condenacgdo ensejard rescisdo contratual, sem prejuizo
da adocdo pela CONTRATANTE de outras medidas que se fizerem necessarias ao ressarcimento;

2.38. Ndo contar, na sua Diretoria, com pessoa que seja titular de cargo em comissdao ou funcdo de confianga na
Administragdo Publica, mandato no poder legislativo ou cargo de dirigente estatutario de partido politico, ainda que
licenciados;

2.39. Abster-se de celebrar contratos de qualquer natureza com empresas que estejam suspensas ou impedidas de
licitar/negociar com a Administracdo Publica, bem como com empresas que tenham sido declaradas inidoneas para
licitar/contratar com a Administracdo Publica, e, ainda, com empresas que estejam inscritas no CADIN Estadual;

2.40. Em consondancia com o disposto na Lei Federal n2 12.846/2013, a CONTRATADA devera atuar de forma a coibir fraudes,
corrupgao e quaisquer outros atos lesivos a Administragdo Publica, nacional ou estrangeira, abstendo-se de praticas como as
seguintes:

2.40.1. Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico, ou a terceira pessoa a
ele relacionada;

2.40.2. Financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica dos atos ilicitos previstos em Lei;

2.40.3. Utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a identidade
dos beneficiarios dos atos praticados;

2.40.4. Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados com a administrag¢do publica;

2.40.5. Dificultar atividade de investigacdo ou fiscaliza¢do de 6rgdos, entidades ou agentes publicos, ou intervir em sua
atuagdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos 6rgdos de fiscalizagdo do sistema financeiro nacional.



2.41. Fornecer, ao término do Contrato de Gestdo, todas as informagdes necessarias a nova organizagdo social sucessora,
inclusive no que se refere ao quadro de pessoal e tecnologia da informagao;

2.41.1. Manter durante a execugdo do presente Contrato de Gestdo as mesmas condi¢Ges de capacidade operacional,
idoneidade, regularidade fiscal, tributaria e trabalhista, assim como demonstradas na Convocagao Publica.

2.42. A CONTRATADA devera instituir e manter um Programa de Compliance e Integridade, com o objetivo de prevenir,
detectar e corrigir fraudes, atos- de corrupgao e conflitos de interesse na execugdo do presente Contrato de Gestdo, devendo
contemplar, no minimo:

2.42.1. A implementacdo de um Cédigo de Etica e Conduta, aplicivel a todos os colaboradores, fornecedores e
parceiros, com normas claras de prevengdo a praticas ilicitas;

2.42.2. A adogdo de mecanismos de controle interno e auditoria periddica, garantindo a transparéncia na execugao
financeira e assistencial do contrato;

2.42.3. A criagdo e manutencdo de um canal de dentincias an6nimo e seguro, garantindo a confidencialidade das
informagdes e a protegdo contra retaliagdes ao denunciante;

2.42.4. A realizagdo de treinamentos perioddicos sobre integridade, ética e boas praticas de governanga para todos os
colaboradores envolvidos na execu¢do do contrato;

2.42.5. A vedagdo expressa de qualquer tipo de conflito de interesse, especialmente em processos de contratagdo de
bens e servicos, e a ado¢do de mecanismos de controle para prevenir favorecimentos ilicitos.

2.42.6. O envio periédico de relatérios de conformidade a CONTRATANTE, detalhando as medidas de governanca
adotadas e as agGes corretivas implementadas em caso de irregularidades identificadas.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACGES DA CONTRATANTE
Para a execuc¢do dos servigos objeto do presente Contrato de Gestdao, a CONTRATANTE obriga-se a:
3.1. Prover a CONTRATADA dos meios necessarios a execugao do objeto deste Contrato;

3.2. Programar no orcamento do Fundo Estadual de Satde - FUNSAUDE, nos exercicios subsequentes ao da assinatura do
presente Contrato de Gestdo, os recursos necessarios, nos elementos financeiros especificos para custear a execugdo do
objeto contratual, de acordo com o Sistema de Pagamento previsto no Anexo Técnico Il deste instrumento;

3.3. Permitir o uso dos bens méveis mediante a celebragdo do correspondente termo de permissdo de uso;
3.3.1. Inventariar e avaliar os bens referidos anteriormente a formalizacdo dos termos de permissao de uso;
3.3.2. Atualizar periodicamente o termo de permissdo de uso, notadamente para inclusdo de bens adquiridos;
3.4. Prover a CONTRATADA com recurso de investimento, vinculado a aprovagao pelas areas técnicas da SESAPI;

3.5. Analisar, sempre que necessario, a capacidade e as condi¢des de prestacdo de servicos comprovadas por ocasido da
qualificacdo da entidade como Organiza¢do Social de Saude, para verificar se ainda dispde de suficiente nivel técnico-
assistencial para a execugdo do objeto contratual;

3.6. Viabilizar os recursos necessarios a organiza¢do social, para pagamento de dividas liquidas e certas de natureza
trabalhista, previdenciaria, civel ou tributaria, provenientes de fatos geradores ocorridos anteriormente a gestdo do objeto
contratual pela OSS, e cuja responsabilidade venha a ser imputada a ela, na condi¢do de responsavel por sucessdo do érgao
contratante ou de outra Organizagdo Social de Salde;

3.7. Do total de recursos financeiros repassados pela SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI, relativo a folha
de pagamento do pessoal contratado sob o regime da CLT, fica o0 ORGANIZACAO SOCIAL obrigado a formar um Fundo de
provisdo, para fins de suportar as rescisOes trabalhistas e ag¢Ges judiciais, cujos recursos deverdo ser utilizados durante a
vigéncia do Contrato, bem como para pagamentos de ag¢des judiciais que se prolonguem no decurso do tempo, apds o
término do Contrato;

3.7.1. O Fundo de provisdo a que se refere o item anterior devera ser formado com depdsitos mensais realizados pela
ORGANIZAGAO SOCIAL, no montante de 3% (trés por cento) do valor repassado pela SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
DO PIAUI — SESAPI, para pagamento do pessoal especificado (CLT), em moeda corrente, mediante aplicacdo financeira
vinculada a conta bancdria especifica;

3.7.2. A SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI, através da Comissdo de Avaliacdo e Fiscalizagdo devera
acompanhar anualmente e fiscalizar a evolugdo financeira dos referidos recursos;

3.7.3. A SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAU[ — SESAPI n3o se responsabiliza de nenhuma forma, por rescisdes
trabalhistas e a¢&es judiciais decorrentes das contratagdes realizadas pela ORGANIZACAO SOCIAL durante a vigéncia do
Contrato de Gestao.

3.8. O ORGANIZACAO SOCIAL respondera pelas obrigacdes, despesas, encargos trabalhistas, tributarios, securitarios,
previdencidrios e outros, na forma da legislagdo em vigor, relativos aos empregados e prestadores de servigos por ele
contratados, sendo-lhe defeso invocar a existéncia deste CONTRATO DE GESTAO para eximir-se dessas obrigagdes ou
transferi-las ao SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAU[ — SESAPI.



CLAUSULA QUARTA — DA CESSAO DE SERVIDORES E FUNCIONARIOS PUBLICOS

A CONTRATANTE podera ceder servidores e empregados publicos para atuagdo na unidade objeto do Contrato de Gestdo, com
onus a origem, para terem exercicio exclusivamente na unidade publica gerenciada e na execu¢do do servico objeto deste
instrumento.

4.1. O servidor ou empregado afastado com fundamento no "caput" desta clausula terd preservado os vencimentos, salarios
e demais vantagens de seu cargo ou funcdo atividade, inclusive quanto a contagem do tempo de servico para todos os efeitos
legais.

4.2. Ndo sera incorporada aos vencimentos ou a remunera¢do de origem do servidor ou empregado afastado qualquer
vantagem pecunidria que vier a ser paga pela CONTRATADA.

4.3. A CONTRATADA promovera a gestdo cotidiana dos servidores e empregados publicos afastados, determinara e
programard suas atividades, bem como apurard a frequéncia e observancia da escala de trabalho, assiduidade e
pontualidade, e concedera férias, observadas as regras estatutdrias a que sdo submetidos.

4.4, Os servidores e os empregados publicos afastados serdo submetidos aos processos de avaliagdo estabelecidos pela
CONTRATANTE.

4.5. A capacitagdo dos servidores e empregados afastados sera promovida e, quando couber, custeada pela CONTRATADA,
cabendo a esta autorizar a participacdo em eventos, observada a necessidade de registro nas respectivas pastas funcionais.

4.6. A CONTRATADA deverd informar a CONTRATANTE, em tempo habil, as intercorréncias relativas a vida funcional dos
servidores e empregados publicos afastados para fins de registro, pagamentos e concessoes de direitos e vantagens.

4.7. A CONTRATADA, nas hipoteses de falta funcional de servidores ou de empregados publicos afastados, instruira
procedimento de apuragdo preliminar encaminhando, apds emissdo do relatério conclusivo, a CONTRATANTE para
conhecimento e imposi¢do de sang¢des, se 0 caso.

4.8. Os servidores e empregados publicos afastados deverdo se submeter:
4.8.1. A gest3o da estrutura hierdrquica da CONTRATADA;
4.8.2. A escala de trabalho, com assiduidade e pontualidade, observada a jornada do seu cargo;

4.8.3. As regras do Estatuto da CONTRATADA, do seu Regimento Interno, regulamentos, manuais internos ou outros
normativos;

4.9. E vedada 3 CONTRATADA, ainda que temporariamente ou excepcionalmente, a cessdo dos servidores e dos empregados
publicos que estejam afastados e sob sua gestao.

4.10. O servidor e o empregado publico terdo o prazo de 60 (sessenta) dias, contado do inicio do seu afastamento, para
solicitar sua transferéncia para outra unidade publica estadual.

4.11. Com antecedéncia de 30 (trinta) dias a CONTRATANTE comunicard a CONTRATADA a decisdo de cessar o
afastamento do servidor ou do empregado.

4.12. A CONTRATADA poderd encaminhar manifestagdo motivada solicitando a cessagdo do afastamento do servidor e do
empregado publico a Administracdo Estadual, que comunicara sua decisdo no prazo de até 60 (sessenta) dias.

CLAUSULA QUINTA — DA AVALIAGAO

Os responsaveis, integrantes da Comissdo de Avaliagdo da Execucdo dos Contratos de Gestdo deste Contrato de Gestdo, ao
tomarem conhecimento de qualquer irregularidade ou ilegalidade na utilizagdo de recursos ou bens de origem publica,
comunicardo imediatamente a autoridade supervisora da area correspondente, ocasido em que se dara ciéncia ao Ministério
Publico, ao Tribunal de Contas do Estado, a Controladoria Geral do Estado e a Assembleia Legislativa para as providéncias cabiveis,
sob pena de responsabilidade solidaria.

5.1. A verificagdo de que trata o “caput” desta cldusula, relativa ao cumprimento das diretrizes e metas definidas para a
CONTRATADA, restringir-se-a aos resultados obtidos em sua execugdo, através dos indicadores de desempenho estabelecidos
e do cumprimento das metas pactuadas, que serdo apresentados pela instancia responsavel da CONTRATANTE aos membros
da Comissdo de Avaliagdo da Execugdo dos Contratos de Gestdo em tempo habil para a realizagdo da avaliagdo trimestral.

5.2. A CONTRATADA estara sujeita a auditorias continuas a serem realizadas pela CONTRATANTE e pelos drgdos de controle,
devendo disponibilizar, sempre que solicitado, acesso irrestrito a todos os documentos financeiros, contratos firmados,
extratos bancarios, folhas de pagamento, relatdrios de execucdo de despesas e quaisquer outros elementos necessarios a
fiscalizagdo da correta aplicagdo dos recursos publicos.

5.3. A CONTRATADA devera manter uma auditoria interna permanente, independente da gestdo operacional, responsavel
por verificar a regularidade das despesas e encaminhar relatérios trimestrais a CONTRATANTE e aos érgdos competentes.

CLAUSULA SEXTA - DO ACOMPANHAMENTO

A execucdo do presente serd acompanhada através do disposto neste Contrato de Gestdo e seus Anexos Técnicos e dos
instrumentos definidos pela CONTRATANTE.



CLAUSULA SETIMA — DO PRAZO DE VIGENCIA

O prazo de vigéncia do presente Contrato de Gestdo serd de 01 (um) ano, iniciando-se em iniciando-se a partir de sua assinatura,
podendo ser prorrogado por igual periodo.

7.1. O prazo de vigéncia contratual estipulado ndo exime a CONTRATANTE da comprova¢do da existéncia de recursos
orgamentarios para a efetiva continuidade da prestagdo dos servigos nos exercicios financeiros subsequentes ao da
assinatura deste Contrato de Gestao.

CLAUSULA OITAVA — DOS RECURSOS FINANCEIROS

Pela execucdo do objeto deste Contrato de Gestdo, especificados no Anexo Técnico | - Descricdo de Servicos, a CONTRATANTE
repassara a CONTRATADA, no prazo e condi¢des constantes neste instrumento e nos seus anexos, a importancia anual estimada
de RS 38.890.640,54 (trinta e oito milhdes, oitocentos e noventa mil seiscentos e quarenta reais e cinquenta e quatro centavos).

8.1. Do montante global mencionado no “caput” desta cldusula, o valor de RS 38.890.640,54 (trinta e oito milhdes,
oitocentos e noventa mil seiscentos e quarenta reais e cinquenta e quatro centavos), onerard a rubrica 500, no exercicio de
2026 cujo repasse dar-se-a na modalidade Contrato de Gestao.

FUNCAO PROGRAMATICA: 10.302. 0100. 6052.
NATUREZA DA DESPESA: 335085.
FONTE DE RECURSOS: 500.

8.2. Ao final de cada exercicio financeiro, sera estabelecido, mediante a celebra¢cdo de Termo de Aditamento ao presente
Contrato, o valor dos recursos financeiros que serdo repassados a CONTRATADA no exercicio seguinte, valor esse a ser
definido considerando- se as metas propostas em relacdo a atividade assistencial que sera desenvolvida na unidade para cada
exercicio e correra por conta dos recursos consignados nas respectivas leis orgamentarias dos exercicios subsequentes.

8.3. Em se tratando de unidades até entdo gerenciadas diretamente pelo Poder Publico Estadual, onde atuam servidores
publicos afastados, o orgamento planejado considerara a forga de trabalho integral, sendo descontado, na parcela mensal, o
valor apurado pela CONTRATANTE correspondente a remuneragao destes colaboradores.

8.4. Com periodicidade semestral, CONTRATANTE e CONTRATADA apurardo a diminuicdo do quantitativo dos servidores e
dos empregados publicos, revisando o valor do desconto, de forma a manter a equagdo estabelecida no plano, condicionado
o repasse adicional a existéncia de recursos.

8.5. O saldo disponivel dos recursos repassados a CONTRATADA serdo por esta direcionados para aplicagdo financeira ou
caderneta de poupanga que ndo possuam risco de perda e que objetivem a manutengdo do poder aquisitivo, sendo que os
resultados dessa aplicagdo devem ser revertidos, exclusivamente, aos objetivos deste Contrato de Gestao.

8.6. Os recursos financeiros para a execu¢do do objeto do presente Contrato de Gestdo pela CONTRATADA poderdo ser
obtidos mediante transferéncias provenientes do Poder Publico, receitas auferidas por servigos que possam ser prestados
sem prejuizo da assisténcia a saude, doagdes e contribuicdes de entidades nacionais e estrangeiras, rendimentos de
aplicagdes dos ativos financeiros da Organizagdo Social de Salude e de outros pertencentes ao patriménio que estiver sob a
administragdo da Organiza¢do, ficando-lhe, ainda, facultado contrair empréstimos com organismos nacionais e
internacionais.

8.7. A CONTRATADA deverd receber e movimentar exclusivamente em conta corrente aberta em instituicdo oficial os
recursos que lhe forem passados pela CONTRATANTE, constando como titular a unidade publica sob sua gestdo, de modo a
que nao sejam confundidos com os recursos préprios da CONTRATADA.

8.8. Os extratos das contas bancdrias sutilizados para movimentagdo do recurso serdo encaminhados mensalmente a
CONTRATANTE.

8.9. Para as despesas administrativas que ndo possuem relacdo direta com a atividade principal da unidade assistencial,
realizadas pela CONTRATADA na sede da Organizagdo Social, sera admitido o ressarcimento por rateio, observando-se as
regras estabelecidas pela CONTRATANTE.

8.10. A CONTRATADA deverd mensalmente fazer reserva financeira destinada ao pagamento de férias e de décimo terceiro
salario dos empregados da unidade gerenciada, mantendo estes recursos em aplica¢do financeira.

8.11. Recursos financeiros da CONTRATADA eventualmente alocados na unidade publica sob sua gestdo passam a integrar a
disponibilidade financeira da unidade, ndo cabendo seu ressarcimento.

8.12. O saldo apurado ao final de cada exercicio, a critério da CONTRATANTE, podera permanecer como disponibilidade da
CONTRATADA que devera aplicar o montante na execucdo do objeto contratual no exercicio subsequente.

8.13. Apds o encerramento do presente Contrato de Gestdo, permanecendo a CONTRATADA no gerenciamento da unidade
assistencial objeto deste Contrato de Gestdo, resultante de nova convocacgao publica, o saldo financeiro existente podera, a
critério da CONTRATANTE, ser utilizado na execugdo do novo Contrato de Gestao.

8.14. Todas as transagGes financeiras da CONTRATADA relativas a execu¢do deste Contrato de Gestdo deverdo ser realizadas
exclusivamente por meio de contas bancarias especificas, mantidas em instituicGes financeiras oficiais, sendo vedado o uso



de contas particulares ou nao vinculadas ao objeto do contrato.

8.15. A CONTRATADA devera disponibilizar, em plataforma digital acessivel a CONTRATANTE e aos 6rgdos de controle,
informagdes detalhadas sobre a movimentagdo financeira, incluindo repasses recebidos, pagamentos realizados, contratos
com fornecedores e relatdrios contabeis, garantindo total transparéncia na aplicagdo dos recursos publicos.

8.16. Qualquer irregularidade identificada em auditoria sera comunicada imediatamente a CONTRATANTE, ao Ministério
Publico, ao Tribunal de Contas e a Controladoria-Geral do Estado, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades previstas neste
contrato.

CLAUSULA NONA — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

As condi¢Bes de pagamento estdo pormenorizadas no Anexo Técnico Il - Sistema de Pagamento, que integra o presente Contrato
de Gestao.

9.1. As parcelas mensais serdo pagas até o 5° (quinto) dia util de cada més.

9.2. Os repasses mensais poderdo ser objeto de desconto, caso a unidade ndo atinja as metas estabelecidas para os
Indicadores de Qualidade e para os Indicadores de Produg¢do (modalidade de contratacdo das atividades assistenciais)
estabelecidos para as modalidades de contratagao.

CLAUSULA DECIMA — DA ALTERACAO CONTRATUAL

O presente Contrato de Gestdo podera ser aditado, alterado, parcial ou totalmente, mediante prévia justificativa por escrito que
conterd a declaragdo de interesse de ambas as partes e devera ser autorizado pela CONTRATANTE.

10.1. Qualquer alteragdo sera formalizada mediante termo de aditamento.

10.2. A recusa injustificada da CONTRATADA em assinar o termo de aditamento implicara em descumprimento contratual.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA RESCISAO
A rescisao do presente Contrato de Gestdo ocorrera por inexecugdo total ou parcial do objeto contratual, ou ainda:

a) Quando a CONTRATADA estiver omissa quanto ao dever de prestar contas do presente instrumento ou de
outro Contrato de Gestdo;

b) Quando a CONTRATADA deixar de restituir valor decorrente de condenacdo proferida pelo Tribunal de Contas
Estadual em processos de prestagdo de contas;

c) Tenha a CONTRATADA sido punida com san¢do que impega a participagdo em licitagdo ou contratagdo com a
administracdo publica estadual;

d) Tenha os dirigentes da CONTRATADA considerados judicialmente responsaveis por ato de improbidade
administrativa.

11.1. A rescisdo do presente Contrato de Gestdo obedecera as disposi¢des contidas nos artigos 137 a 139 da Lei Federal n.
14.133/2021.

11.2. Verificada qualquer hipdétese ensejadora da rescisdo contratual, o Poder Executivo providenciard a imediata revogagdo
da permissdo de uso dos bens moveis e imdveis, a cessa¢do dos afastamentos dos servidores publicos colocados a disposicao
da CONTRATADA, n3o cabendo a entidade de direito privado sem fins lucrativos direito a qualquer indenizagdo, salvo na
hipétese prevista no § 2°, do artigo 138, da Lei Federal n. 14.133/2021.

11.3. Em caso de rescisdo unilateral por parte da CONTRATANTE, que ndo decorra de ma gestdo, culpa ou dolo da
CONTRATADA, o Estado do Piaui arcard com os custos relativos a dispensa do pessoal contratado pela Organiza¢do Social de
Saude para execuc¢do do objeto deste Contrato de Gestdo, exclusivamente na parcela que exceder o montante disponivel no
Fundo de Provisao previsto na Clausula 3.7, independentemente de indenizacdo a que a CONTRATADA faca jus.

11.4. Em caso de rescisao unilateral por parte da CONTRATADA, esta se obriga a continuar prestando os servigcos de salde ora
contratados, por um prazo minimo de 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir da denuncia do Contrato.

11.5. A CONTRATADA tera o prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias, a contar da data da rescisdo do Contrato, para quitar
suas obrigac¢Oes, prestar contas de sua gestao e restituir o saldo financeiro a CONTRATANTE, se existente.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS PENALIDADES

A inobservancia, pela CONTRATADA, de cldusula ou obrigacdo constante deste Contrato de Gestdo, Anexos Técnicos e
Aditamentos ou de dever originado de norma legal ou regulamentar pertinente, autorizarda a CONTRATANTE, garantido o
contraditério e a ampla defesa, a aplicar, em cada caso, as san¢des previstas no artigo 156 da Lei Federal n2 14.133/2021 com
suas alteragdes posteriores, além de normativos editados pelo Ministério da Saude e pelo Estado do Piaui, aplicar as penalidades
abaixo:

a) Adverténcia;

b) Suspensdo da execugdo do contrato de gestdo;



¢) Multa, proporcional a gravidade do fato, aplicada individual e solidariamente aos dirigentes da CONTRATADA;
d) Rescisdo do Contrato de Gestdo;

e) Desqualificagdo como organizagdo social; e

f) Instauragdo de Tomada de Contas Especial.

12.1. A imposicdo das penalidades previstas nesta clausula dependera da gravidade do fato que as motivar, considerada sua
avaliacdo na situacdo e circunstancias objetivas em que ocorreu e dela sera notificada a CONTRATADA.

12.2. A penalidade de multa serd imposta pelo descumprimento de qualquer cldusula deste Contrato de Gestdo, seus Anexos
Técnicos e Aditamentos, que serda em valor ndo inferior a 0,5% (meio por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do
recurso mensal destinado a unidade gerenciada a época da ocorréncia.

12.3. A penalidade de multa devera ser exclusivamente arcada pela CONTRATADA, sendo vedado, para seu pagamento, a
utilizagdo do recurso publico destinado a unidade gerenciada ou angariado por ela (receita).

12.4. Da aplicagdo das penalidades, a CONTRATADA terd o prazo de 10 (dez) dias para interpor recurso, dirigido ao Secretario
de Estado da Saude, garantindo-lhe pleno direito de defesa.

12.5. A imposicdo de qualquer das sangOes estipuladas nesta cldusula ndo elidird o direito de a CONTRATANTE exigir
indenizagdo integral dos prejuizos que o fato gerador da penalidade acarretar para os 6rgaos gestores do SUS, seus usuarios e
terceiros, independentemente das responsabilidades criminal e/ou ética do autor do fato.

12.6. A pratica de atos de corrupgao, fraude, superfaturamento ou qualquer outra irregularidade que cause prejuizo ao erario
ensejard a aplicagdo das seguintes penalidades, cumulativamente ou ndo, conforme a gravidade do caso:

12.6.1. Rescisdo imediata do contrato, sem prejuizo das sangGes civis e penais cabiveis.

12.6.2. Aplicagdo de multa correspondente a até 30% do valor do contrato, além da devolugdo integral dos valores
indevidamente apropriados.

12.6.3. Declaragdo de inidoneidade da OSS, impedindo sua participagdo em novos contratos com a Administragdo
Publica pelo periodo minimo de 5 (cinco) anos.

12.6.4. Encaminhamento do caso aos 6rgaos de controle e fiscalizagao, incluindo o Ministério Publico, Tribunal de
Contas e Controladoria-Geral do Estado, para adogdo das medidas cabiveis.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA PERMISSAO DE USO DO IMOVEL

A CONTRATANTE, por este Contrato de Gestdo, permite o uso do imédvel, onde esta instalada a Unidade, exclusivamente para
operacionalizar a gestdo e execugdo das atividades e servigos de salde objeto do presente Contrato de Gestdo.

13.1. A CONTRATADA poder3, a partir da assinatura do presente instrumento e enquanto perdurar sua vigéncia, ocupar o
imovel a titulo precdrio e gratuito.

13.2. O desvio da finalidade na utilizacdo do imdvel podera ensejar rescisdo do Contrato de Gestdo, sem que a CONTRATADA
tenha direito a qualquer pagamento ou indenizagdo, seja a que titulo for, inclusive por benfeitorias nele realizadas, ainda que
necessarias, as quais passarao a integrar o patrimoénio do Estado.

13.3. A CONTRATADA podera, por sua conta e risco, ceder parte do imédvel a terceiros para fins de exploracdo comercial, tais
como lanchonete e estacionamentos, como suporte para pacientes, familiares e visitantes, sendo que o valor percebido sera
destinado a execugdo do objeto ora contratado.

13.4. A CONTRATADA se obriga a zelar pela guarda, limpeza e conservagdo do imével e dos bens que o guarnecem, dando
imediato conhecimento a CONTRANTANTE de qualquer turbagdo de posse que porventura se verificar, ou penhora que
venha a recair sobre o imével.

13.5. A CONTRATADA devera apresentar, para aprovac¢ao pelos érgdos competentes os projetos e memoriais das edificagdes
necessarias, os quais deverdo atender as exigéncias legais, respondendo inclusive perante terceiros, por eventuais danos
resultantes de obras, servigos ou trabalhos que vier a realizar no imével.

13.6. A ndo restituicdo do imovel e dos bens mdveis pela CONTRATADA pelo término da vigéncia ou pela rescisdo do
presente Contrato de Gestdo caracterizara esbulho possessério e ensejara a retomada pela forma cabivel, inclusive agdo de
reintegracdo de posse com direito a liminar.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

A CONTRATADA deve cumprir a Lei Federal n° 13.709/2018 no ambito da execu¢do do objeto deste Contrato de Gestdo e observar
as instrugGes por escrito da CONTRATANTE no tratamento de dados pessoais.

14.1. A CONTRATADA deve assegurar que o acesso a dados pessoais seja limitado aos empregados, prepostos ou
colaboradores que necessitem conhecer/acessar os dados pertinentes, na medida em que sejam estritamente necessarios
para as finalidades deste Contrato de Gestdo, e cumprir a legislagdo aplicavel, assegurando que todos esses individuos
estejam sujeitos a compromissos de confidencialidade ou obrigacGes profissionais de confidencialidade.

14.2. Considerando a natureza dos dados tratados, as caracteristicas especificas do tratamento e o estado atual da
tecnologia, assim como os principios previstos no caput do artigo 6°, da Lei Federal n° 13.709/2018, a CONTRATADA deve



adotar, em relagdo aos dados pessoais, medidas de segurancga, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados e
informagdes de acessos ndo autorizados e de situagbes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou
qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

14.3. Considerando a natureza do tratamento, a CONTRATADA deve, enquanto operadora de dados pessoais, implementar
medidas técnicas e organizacionais apropriadas para o cumprimento das obrigagdes da CONTRATANTE, previstas na Lei
Federal n° 13.709/2018.

14.4. A CONTRATADA deve:

1) Notificar Imediatamente a CONTRATANTE ao receber requerimento de um titular de dados, na forma prevista no
artigo 18 da Lei Federal n° 13.709/2018;

2) Quando for o caso, auxiliar a CONTRATANTE na elaboragdo da resposta ao requerimento a que se refere o inciso |
deste pardagrafo.

14.5. A CONTRATADA deve notificar a CONTRATANTE, imediatamente, a ocorréncia de incidente de seguranca relacionado a
dados pessoais, fornecendo todas as informagdes.

14.6. A CONTRATADA deve adotar as medidas cabiveis para auxiliar na investiga¢do, mitigacdo e repara¢do de cada um dos
incidentes de segurancga.

14.7. A CONTRATADA deve auxiliar a CONTRATANTE, no ambito da execugdo deste Contrato de Gestdo, na elaboragdo de
relatérios de impacto a protecdo de dados pessoais, observado o disposto no artigo 38 da Lei Federal n° 13.709/2018.

14.8. Na ocasido do encerramento deste Contrato de Gestdo, a CONTRATADA deve, imediatamente, ou, mediante
justificativa, em até 10 (dez) dias Uteis da data de seu encerramento, devolver todos os dados pessoais a CONTRATANTE, ou
transferi-los para a nova organizagdo social eventualmente CONTRATADA ou elimina-los, conforme decisdo da
CONTRATANTE, inclusive eventuais copias de dados pessoais tratados no ambito deste Contrato de Gestao, certificando por
escrito a CONTRATANTE, o cumprimento desta obrigagdo.

14.9. A CONTRATADA deve colocar a disposicdo da CONTRATANTE, conforme solicitado, toda informagdo necessaria para
demonstrar o cumprimento do disposto nesta cldusula, e deve permitir auditorias e contribuir com elas, incluindo inspecdes,
pela CONTRATANTE ou auditor (a) por ela indicado, em relagdo ao tratamento de dados pessoais.

14.10. Todas as notificagdes e comunicagOes realizadas nos termos desta cldusula devem se dar por escrito e ser entregues
pessoalmente, encaminhadas pelo correio ou por e-mail para os enderecos fisicos ou eletrénicos informados em documento
escrito emitido por ambas as partes por ocasido da assinatura deste Contrato de Gestdo, ou outro enderego informado em
notificacdo posterior.

14.11. A CONTRATADA respondera por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiros
decorrentes do descumprimento da Lei Federal n° 13.709/2018 ou de instrucdes da CONTRATANTE relacionadas a este
Contrato de Gestdo, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo da CONTRATANTE em seu
acompanhamento.

14.12. A CONTRATANTE ndo tem responsabilidade pelo mau uso, compartilhamento indevido ou captura de dados, usuarios
e senhas (logins) de acesso do sistema, tampouco por outras violagdes praticadas por terceiros.

14.13. E vedada a transferéncia de dados pessoais, pela CONTRATADA, para fora do territério do Brasil.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS DISPOSICOES FINAIS

15.1. E vedada a cobranca direta ou indireta ao paciente por servicos médicos, hospitalares ou outros complementares referentes
a assisténcia a ele prestada, sendo licito a CONTRATADA, no entanto, buscar o ressarcimento a que se refere o artigo 32, da Lei n°
9.656, de 03 de junho de 1998, nas hipdteses e na forma ali prevista;

15.2. Sem prejuizo do acompanhamento, da fiscalizagdo e da normatividade suplementar exercidas pela CONTRATANTE sobre a
execucdo do presente Contrato de Gestdao, a CONTRATADA reconhece a prerrogativa de controle e autoridade normativa genérica
da dire¢do nacional do SUS - Sistema Unico de Saude, decorrente da Lei n° 8.080/90 (Lei Organica da Satde), ficando certa de que
a alteracdo decorrente de tais competéncias normativas serd objeto de Termo de Aditamento, ou de notificacdo dirigida a
CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA PUBLICACAO

O Contrato de Gestdo serd publicado no Diario Oficial do Estado do Piaui, no prazo maximo de 20 (vinte) dias, contados da data de
sua assinatura.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO FORO

Fica eleito o Foro da Capital, com renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer questdes
oriundas deste Contrato de Gestdo que ndo puderem ser resolvidas pelas partes.

E, por estarem justas e contratadas, assinam eletronicamente o presente Contrato de Gestdo, na presenga das testemunhas
abaixo.



(assinado eletronicamente)
ANTONIO LUIZ SOARES SANTOS
Secretdrio de Estado da Saude
CONTRATANTE

(assinado eletronicamente)
LUCAS SILVA SARTORI
ASSOCIACAO FILANTROPICA NOVA ESPERANCA - AFNE
ORGANIZACAO SOCIAL

TESTEMUNHAS:

JONATAS MELO NETO
SUPERINTENDENTE DE GESTAO DA ADMINISTRACAO (SUGAD)



ANEXO TECNICO | - DESCRIGAO DE SERVIGOS

. CARACTERISTICAS DOS SERVIGOS CONTRATADOS - MODALIDADES

A CONTRATADA atendera com seus recursos humanos e técnicos aos usuarios do SUS- Sistema Unico de Saude,
oferecendo, segundo o grau de complexidade de sua assisténcia e sua capacidade operacional, os servicos de saude que se
enquadrem nas modalidades abaixo descritas, conforme sua tipologia.

O Servico de Admissdao da CONTRATADA solicitard aos pacientes, ou a seus representantes legais, a documentacdo
de identificagdo do paciente e a documentagdo de encaminhamento, se for o caso, especificada no fluxo estabelecido pela
Secretaria de Estado da Saude.

No caso dos atendimentos hospitalares por urgéncia, sem que tenha ocorrido apresenta¢do da documentagdo
necessaria, a mesma devera ser entregue pelos familiares e/ou responsaveis pelo paciente, num prazo maximo de 48 (quarenta e
oito) horas.

O acesso aos exames de apoio diagndstico e terapéutico realizar-se-a de acordo com o fluxo estabelecido pela
Secretaria de Estado da Saude.

Em caso de hospitalizagdo, a CONTRATADA fica obrigada a internar paciente, no limite dos leitos contratados,
obrigando-se, na hipotese de falta ocasional de leito vago, a encaminhar os pacientes aos servigos de saude do SUS instalados na
regido em que a CONTRATADA, em decorréncia da assinatura deste, presta servigos de assisténcia a saude.

O acompanhamento e a comprovacgdo das atividades realizadas pela CONTRATADA serdo efetuados através dos
dados registrados no SIH - Sistema de Informagdes Hospitalares, no SIA - Sistema de Informagdes Ambulatoriais, bem como
através dos formuldrios e instrumentos para registro de dados de producgdo definidos pela CONTRATANTE.

1. INTERNAGOES DE ASSISTENCIA HOSPITALAR INTEGRAL

A assisténcia a saude prestada em regime de hospitalizagdo compreendera o conjunto de atendimentos oferecidos
ao paciente desde sua admissdo no hospital até sua alta hospitalar pela patologia atendida, incluindo-se ai todos os atendimentos
e procedimentos necessarios para obter ou completar o diagndstico e as terapéuticas necessdrias para o tratamento no ambito
hospitalar.

No processo de hospitalizagdo, estdo incluidos:
e Tratamento das possiveis complicagdes que possam ocorrer ao longo do processo assistencial, tanto na fase de
tratamento, quanto na fase de recuperagdo;

e Tratamentos concomitantes diferentes daquele classificado como principal que motivou a internagdo do
paciente e que podem ser necessarios adicionalmente devido as condigBes especiais do paciente e/ou outras
causas;

e Tratamento medicamentoso que seja requerido durante o processo de interna¢do, de acordo com listagem do
SUS - Sistema Unico de Satde;

e Procedimentos e cuidados de enfermagem necessarios durante o processo de internagdo;
e Alimentagdo, incluidas nutrigdo enteral e parenteral;

e Assisténcia por equipe médica especializada, pessoal de enfermagem e pessoal auxiliar;

e Utilizacdo de Centro Cirurgico e procedimentos de anestesia;

e O material descartdvel necessario para os cuidados de enfermagem e tratamentos;

e Didrias de hospitalizagdo em quarto compartilhado ou individual, quando necessario devido as condi¢des
especiais do paciente (as normas que ddo direito a presenga de acompanhante estdo previstas na legislagdao
que regulamenta o SUS- Sistema Unico de Satde);

e Didrias nas UTI - Unidade de Terapia Intensiva, se necessario;
e Sangue e hemoderivados;
e Fornecimento de roupas hospitalares;

e Procedimentos especiais de alto custo, como hemodidlise, fisioterapia, fonoaudiologia, terapia ocupacional,
endoscopia e outros que se fizerem necessarios ao adequado atendimento e tratamento do paciente, de
acordo com a capacidade instalada, respeitando a complexidade da unidade de saude.



1.1. SAIDAS HOSPITALARES INTERNAGCOES INTEGRAIS

) O hospital devera realizar um niimero de saidas hospitalares de acordo com o nimero de leitos cadastrados pelo SUS - Sistema
Unico de Saude, esta baseada na capacidade instalada de produgao, distribuidos nas seguintes areas:

Tabela 01. Saidas hospitalares internagées integrais

Setor Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Clinica Médica 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 1.440
1.2. CIRURGIAS

O volume de cirurgias estd de acordo com as salas de centro cirlrgico cadastradas pelo SUS - Sistema Unico de
Saude, baseando-se na capacidade instalada de produgao.

Tabela 02. Cirurgias executadas no HJPC

Setor Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Cirurgia Eletiva 118 118 118 118 118 118 118 118 118 118 118 118 1.416
Cirurgia de Urgéncia 237 237 237 237 237 237 237 237 237 237 237 237 2.844
e Emergéncia

2. ATENDIMENTO AMBULATORIAL (SERVICOS AMBULATORIAIS HOSPITALARES OU EXCLUSIVAMENTE AMBULATORIAIS)

O atendimento ambulatorial compreende:

- Primeira consulta: agendamento realizado via Central de Regulagdo.

- Interconsulta: atendimento ambulatorial em especialidade distinta, solicitado internamente.
- Consultas subsequentes (retornos): seguimento de atendimento ambulatorial.

- Procedimentos terapéuticos realizados por especialidades nao médicas.

Considera-se primeira consulta a visita inicial do paciente encaminhado pela rede de Atengdo Basica (UBS) ao
ambulatério do Hospital, para atendimento em especialidade médica especifica, agendada por meio da Central de Regulagdo.

Considera-se interconsulta a primeira consulta realizada em outra especialidade, decorrente de solicitagdo interna
gerada por profissional do préprio hospital.

Considera-se consulta subsequente todas as consultas de seguimento ambulatorial, realizadas por qualquer
categoria profissional, decorrentes de atendimento inicial via rede basica de saude ou de interconsultas.

2.1. CONSULTAS AMBULATORIAIS

O Hospital Jodo Pacheco Cavalcante - HIJPC ofertard atendimento ambulatorial contemplando diferentes
especialidades médicas de acordo com a demanda da populagdo. As consultas de Cirurgia Geral sdo realizadas trés vezes por
semana, garantindo acesso continuo a atendimentos e procedimentos de baixa e média complexidade. A especialidade de
Ortopedia ocorre duas vezes ao més, sempre as sextas-feiras, possibilitando acompanhamento especializado de casos traumato-
ortopédicos. Ja os exames de Ultrassonografia (US) sdo ofertados uma vez por semana, também as sextas-feiras, assegurando
suporte diagndstico complementar. Além disso, a especialidade de Otorrinolaringologia esta disponivel duas vezes por semana.

O volume de atendimentos em consultas especializadas devera respeitar a capacidade instalada da unidade,
conforme o numero de consultérios ambulatoriais cadastrados no Sistema Unico de Saude (SUS), devendo corresponder, no
minimo, ao volume estabelecido na tabela abaixo:

Tabela 03. Consultas Especializadas

Tipo de

Setor
Consulta

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total

Primeira
Consulta

Cirurgia

Interconsulta -—-- - —- — — —- —- — — — — — e
Geral

Consulta
Subsequente

O quantitativo de atendimentos ambulatoriais especificado na Tabela 03 sera pactuado e adicionado apds a analise
dos dados assistenciais colhidos no periodo inicial de 6 (seis) meses de gerenciamento e operacionalizacdo pela Organizagdo Social




de Saude (0SS).

3. ATENDIMENTO AS URGENCIAS E EMERGENCIAS (AMBITO HOSPITALAR)

Serdo considerados atendimentos de urgéncia aqueles ndao programados, prestados pelo Servico de Urgéncia do
hospital a pessoas que procurem assisténcia, seja de forma espontanea ou encaminhada por referéncia.

Por se tratar de hospital de "portas abertas", a unidade devera disponibilizar atendimento de urgéncia e
emergéncia, acolhendo tanto a demanda espontanea da populagdo quanto os casos encaminhados, durante as 24 horas do dia,
todos os dias do ano.

Sendo o hospital referenciado pelo complexo regulador estadual, devera oferecer atendimento a urgéncias e
emergéncias, acolhendo a demanda encaminhada conforme o fluxo estabelecido pela Secretaria Estadual da Saude, durante as 24
horas do dia, todos os dias do ano.

Para efeito de produgdo contratada / realizada deverdo ser informados todos os atendimentos realizados no setor
de urgéncia independente de gerar ou ndo uma hospitalizagdo.

Se, em consequéncia do atendimento por urgéncia o paciente é colocado em regime de "observacdo" (leitos de
observagdo), por um periodo menor que 24 horas e ndo ocorre a internagdo ao final deste periodo, somente sera registrado o
atendimento da urgéncia propriamente dita, ndo gerando nenhum registro de hospitalizagao.

Tabela 04. Urgéncia e Emergéncia atendidos no HJPC

Setor Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Atendimentos 1.217 1.217 1.217 1.217 1.217 1.217 1.217 1.217 1.217 1.217 1.217 1.217 14.604
Médico
Urgéncia
Adulto
Atendimentos 858 858 858 858 858 858 858 858 858 858 858 858 10.296
Médico
Urgéncia
Pediatrico
Atendimentos | 2.075 | 2.075 | 2.075 | 2.075 | 2.075 | 2.075 | 2.075 | 2.075 | 2.075 | 2.075 | 2.075 | 2.075 | 24.900
Classificagdo
de Risco

Observagdo 207 207 207 207 207 207 207 207 207 207 207 207 2.484
(Até 24h)

4. SERVIGOS DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO - SADT

A unidade oferecera ao hospital os servicos de SADT relacionados abaixo, destinados aos pacientes encaminhados
por outros servicos de saude para realizagdo dessas atividades, obedecendo ao fluxo estabelecido pela Secretaria de Estado da
Saude, conforme as quantidades especificadas abaixo:

Tabela 05. Servigos de Apoio Diagndstico e Terapéutico

Setor Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total

Analises Clinicas* 1818 | 1.818 | 1.818 | 1.818 | 1.818 | 1.818 | 1.818 | 1.818 | 1.818 | 1.818 | 1.818 | 1.818 | 21.816

Eletrocardiografia 118 118 118 118 118 118 118 118 118 118 118 118 1.416

Radlologla 192 192 192 192 192 192 192 192 192 192 192 192 2304
Convencional
Tomografia 9% 96 96 96 96 96 96 96 96 96 96 96 1152

Computadorizada

*Nota explicativa:

Laboratdrio com maior disponibilidade de exames, incluindo troponina ultrassensivel, gasometria arterial, lactato, hematologia - coagulagdo, CPK, desidrogenase lactica, além de possuir
referéncia para exames microbiolégicos.

Il. CONTEUDO DAS INFORMAGOES A SEREM ENCAMINHADAS A CONTRATANTE

A CONTRATADA encaminharéa a CONTRATANTE toda e qualquer informagdo solicitada, na formatagdo e
periodicidade por esta determinada.

As informag0es solicitadas referem-se aos aspectos abaixo relacionados:

e Relatérios mensais contabeis e financeiros;



e Relatdrios mensais referentes aos Indicadores de Produgdo (volume de atividades contratadas) estabelecidos para a
unidade;

e Relatdrios mensais referente aos Indicadores de Qualidade estabelecidos para a unidade;
e Qutras informacgdes, a serem definidas pela CONTRATANTE.
e Asinformagdes do BALANCETE FINANCEIRO devem ser encaminhadas pela CONTRATADA, conforme modelo abaixo.

Modelo de Balancete Financeiro

0SS ... R RS R AR
Balancete Financeiro Sintético — Mensal
Data .
Contrato de Gestao: ........ccoccceeceececmreicrseensensersesans
Contratada; LT T T, [ e eGSO U SR
Valores em
R$
DEMONSTRATIVO DE CUSTEIO
RECEITAS DE CUSTEIO
REPASSE - CUSTEIO MUNICIPAL 0,00
REPASSE DE CUSTEIO FEDERAL 0,00
RENDIMENTOS DE APL!CAC/E\O FINANCEIRA MUNICIPAL 0,00
RENDIMENTOS DE APLICACAO FINANCEIRA FEDERAL 0,00
EMPRESTIMOS 0,00
DOACOES 0,00
RECEITA PATRIMONIAL 0,00
RESTITUICOES 0,00
OUTRAS 0,00
Total de Receitas de Custeio 0,00
DESPESAS DE CUSTEIOS
PESSOAL E REFLEXO
PESSOAL PROPRIO 0,00
BENEFICIOS 0,00
ENCARGOS E CONTRIBUICOES 0,00
OUTRAS DESPESAS DE PESSOAL 0,00
MATERIAL DE CONSUMO 0,00
MEDICAMENTOS 0,00
SERVICOS DE TERCEIROS 0,00
MANUTENGCAO 0,00
ALUGUEIS 0,00
OUTRAS DESPESAS 0.00
EMPRESTIMOS 0,00
Total de Despesas de Custeios 0,00
SALDO ANTERIOR CUSTEIO 0,00
SALDO ATUAL CUSTEIO 0,00
! /
Data Assinatura e Carimbo




Balancete Financeiro Sintético — Mensal

| Dt i
Contrato de GeSLAO: ......coceiicierc e s e e s e s e e s s s s e |
Contratada: ............... Udades e Valores
em R$
DEMONSTRATIVO DE INVESTIMENTO EM OBRAS
RECEITAS DE OBRAS
REPASSE DE OBRAS 0,00
"Total de Receitas de Obras 0,00"
DESPESAS DE OBRAS
OBRAS 0,00
[Total de Despesas de Obras 0,00
SALDO ANTERIOR OBRAS 0,00
SALDO ATUAL OBRAS 0,00
| DEMONSTRATIVO DE INVESTIMENTO EM EQUIPAMENTOS
RECEITAS DE EQUIPAMENTO
| REPASSE DE EQUIPAMENTOS 0,00
Total de Receitas de Equipamentos 0,00
| DESPESAS DE EQUIPAMENTOS |
MATERIAL PERMANENTE 0,00
Total de Despesas de Equipamentos 0,00 |
‘ SALDO ANTERIOR EQUIPAMENTO 0,00
SALDO ATUAL EQUIPAMENTO . 0,00|
INFORMAGCOES CONSOLIDADAS |
SALDO CONSOLIDADO ANTERIOR 0,00
TOTAL DAS RECEITAS 0,00 |
TOTAL DAS DESPESAS 0,00
SALDO CONSOLIDADO ATUAL 0,00
| PROVISIONAMENTO
13° SALARIO 0,00
FERIAS 0,00
|
| Total de Provisionamentos 0,00
|
Saldo Final Apos Provisionamentos 0,00
‘ SALDO EM CONTA CORRENTE 0,00
SALDO EM APLICACAO FINANCEIRA 0,00
SALDO EM INVESTIMENTOS FEDERAL 0,00
[Total Saldo Bancario 0,00
/ /
Data Assinatura e Carimbo

ANEXO TECNICO Il - SISTEMA DE PAGAMENTO

1. PARAMETROS PARA TRANSFERENCIA DE RECURSOS EM FUNGAO DA AVALIAGAO DO DESEMPENHO

Pela execugdo das atividades e servicos de saude objeto deste Contrato de Gestdo, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA os
valores definidos neste Contrato de Gest&o, no prazo e condigdes nele estabelecidos.
1.1. O ORCAMENTO DE CUSTEIO sera baseado no perfil da unidade,no porte e complexidade e no volume de produgdo. Sendo,
90,00% do CUSTEIO repassado a CONTRATADA de forma fixa, e 10,00% repassado mediante o resultado da avaliacdo do

desempenho, de acordo com os pardmetros definidos no ANEXO TECNICO I - DESCRICAO DE SERVICOS e ANEXO TECNICO III -
INDICADORES DE QUALIDADE.

1.2. O pagamento das despesas de CUSTEIO sera realizado em 12 (doze) parcelas mensais e sucessivas, a serem pagas até o 52
(quinto) dia util do més consignado, em conformidade com a avaliacdo dos critérios estabelecidos no ANEXO TECNICO | -
DESCRIGAO DE SERVICOS e ANEXO TECNICO Il - INDICADORES DE QUALIDADE.

1.3. Mediante resultado da avaliacdo de desempenho (trimestral),de acordo com os pardmetros definidos no ANEXO TECNICO | -
DESCRICAO DE SERVICOS e ANEXO TECNICOIII - INDICADORES DE QUALIDADE deste Contrato de Gestdo, poderdo ser aplicados
os seguintes descontos:

a) Desconto proporcional ao ndo cumprimento das metas de producdo assistencial (ANEXO TECNICO 1);

b) Desconto ao ndo cumprimento das metas de qualidade (ANEXO TECNICO II).



1.4. Os descontos incidirdo no repasse do més subseqliente a prestacdo de contas do més da ocorréncia.

1.5. O pagamento estard condicionado a correta prestagdo de contas, livre de inconsisténcias, conforme critérios estabelecidos
pela Secretaria de Estado da Saude, bem como ao envio tempestivo das documentagées completas.

1.6. Na apuracgdo de saldo financeiro, durante a execugdao do contrato, a CONTRATANTE podera reter a seu critério valores de
recursos financeiros visando ajustar o saldo financeiro do Contrato de Gestao.

1.7. Havendo atrasos nos pagamentos previstos no cronograma de desembolso a CONTRATADA podera realizar adiantamentos
com recursos proprios a conta bancdria indicada para recebimento dos pagamentos mensais, tendo reconhecido as despesas
efetivadas desde que em montante igual ou inferior aos valores ainda ndo repassados que estejam previstos neste contrato.

1.8. O pagamento das despesas de INVESTIMENTO somente sera realizado, se previamente aprovado pela CONTRATANTE.

2. METAS DE PRODUCAO ASSISTENCIAL
2.1. O cumprimento de 85,00% ou mais METAS DE PRODUCAO ASSISTENCIAL n3o implicard em desconto.

2.2.0 n3o cumprimento de no minimo 85,00% implicara no desconto proporcional das METAS DE PRODUGAO ASSISTENCIAL, e
incidird sobre 5,00% (cinco por cento) do valor total de custeio deste Contrato de Gestdo, conforme Tabela 1. Parametros para
pagamento e avaliagao de desempenho da produgao assistencial.

2.3.As METAS DE PRODUCAO ASSISTENCIAL serio ACOMPANHADAS TRIMESTRALMENTE pela Comissdo de Avaliagdo da
Execucdo dos Contratos de Gestdo, nos termos de suas responsabilidades, e levardo em consideracdo as atividades realizadas
frente as metas estabelecidas para os servigos assistenciais contratados, conforme ANEXO TECNICO I - DESCRICAO DE SERVICOS.

2.4.Em caso de execugdo abaixo de 85,00% das metas de producdo assistencial por periodo maior de 3 (trés) meses consecutivos,
além do desconto previsto, conforme Tabela 05. Parametros para pagamento e avaliagdo de desempenho da produgao
assistencial, sem prejuizo de outras sanc¢des, sera realizada a revisdo das metas de producdo assistencial pactuadas para execugao
das atividades contratadas, assim como a revisdo do Plano Or¢camentdrio de Custeio.

Tabela 05. Pardmetros para pagamento e avaliagao de desempenho da produgéo assistencial

REPRESENTATIVIDADE PARAMETRO DE
ATIVIDADE CONTRATADA SOBRE 5% DO CUSTEIO CUMPRIMENTODAS APLICACAO DE DESCONTO
MENSAL METAS
Entre 85% e acima Ndo implicard em
L - dovolume contratado desconto.
. Clinica Médica -
SAIDAS Adulta 9,09% Menos que 85% do Desconto proporcional ao
HOSPITALARES q ? ndo cumprimento da meta
volume contratado o . .
de produgdo assistencial.
Entre 85% e acima N&o implicara em
Atendimentos dovolume contratado desconto.
Meédico Urgéncia -
D t |
Adulto Menos que 85% do ~escon (o] r_)roporcmna ao
9,09% volume contratado ndo cumprimento da meta
de produgdo assistencial.
Entre 85% e acima N&o implicard em
Atendimentos dovolume contratado desconto.
Médico Urgéncia 9,09%
URGENAC|A E volume contratado p dp - istencial
EMERGENCIA e produgdo assistencial.
Entre 85% e acima Ndo implicara em
Atendimentos dovolume contratado desconto.
Classificagdo de 9,09% -
’ D t |
Ricco Menos que 85% do ~escon (o] proporaona ao
ndao cumprimento da meta
volume contratado - . .
de produgdo assistencial.
Entre 85% e acima Ndo implicard em
N , dovolume contratado desconto.
Observagdo (Até 9.09%
24h) 70970 Menos que 85% do DNesconto proporcional ao
ndo cumprimento da meta
volume contratado - . .
de produgdo assistencial.
Entre 85% e acima N&o implicard em
CIRURGIA dovolume contratado desconto.
Eletiva 9,09% Desconto proporcional ao
0 Menos que 85% do ~ p pord
nao cumprimento da meta
volume contratado - . .
de produgdo assistencial.




Entre 85% e acima N&o implicara em
Ureéncia e dovolume contratado desconto.
& L 9,09% Desconto proporcional ao
Emergéncia Menos que 85% do ~ .
ndo cumprimento da meta
volume contratado - . .
de produgdo assistencial.
Entre 85% e acima N&o implicard em
dovolume contratado desconto.
Analises Clinicas 9,09% 5 : —
esconto proporcional ao
Menos que 85% do - p P
ndao cumprimento da meta
volume contratado - . .
de produgdo assistencial.
Entre 85% e acima N&do implicara em
dovolume contratado desconto.
Eletrocardiograma 9,09% 5 : —
esconto proporcional ao
Menos que 85% do ~ p P
SADT ndo cumprimento da meta
volume contratado o . .
de produgdo assistencial.
Entre 85% e acima N&o implicard em
dovolume contratado desconto.
Radiologia 9,09% 5 : -
. esconto proporcional ao
Convencional Menos que 85% do - prop
ndo cumprimento da meta
volume contratado - . .
de produgao assistencial.
Entre 85% e acima N&o implicarda em
dovolume contratado desconto.
. 9,09% -
Tomografia Menos que 85% do Desconto proporcional ao
Computadorizada q ’ n3o cumprimento da meta
volume contratado o . .
de produgdo assistencial.

Legenda de exames a serem realizados:
* Troponina ultrassensivel, gasometria arterial, lactato, hematologia - coagulagao, CPK, desidrogenase lactica, além de possuir referéncia para exames microbioldgicos.

3. METAS DE QUALIDADE

3.1. As metas de qualidade serdo avaliadas através dos indicadores estabelecidos no ANEXO TECNICO Il - INDICADORES DE
QUALIDADE.

3.2. O ndo cumprimento das METAS DE QUALIDADE incidird sobre 5,00% (cinco por cento) do valor total de custeio deste
Contrato de Gestdo, conforme Tabela 06. Parametros para pagamento e avaliagdo de desempenho dos indicadores de
qualidade.

3.3. O ndo cumprimento de 100,00% de cada META DE QUALIDADE implicard em desconto proporcional a meta ndo cumprida.

3.4. As METAS DE QUALIDADE serdo ACOMPANHADAS TRIMESTRALMENTE pela Comissdo de Avaliacdo da Execugdo dos
Contratos de Gestdo, nos termos de suas responsabilidades, e levardao em consideracdao as os indicadores de qualidade
estabelecidos conforme ANEXO TECNICO Il - INDICADORES DE QUALIDADE.

3.5. A AVALIAGAO TRIMESTRAL das METAS DEQUALIDADE sera realizada pela Comissdo de Avaliacio da Execugdo dos Contratos
de Gestdo, conforme ANEXO TECNICO Il - INDICADORES DE QUALIDADE e, em caso de n3o atingimento de 100,00% (cem por
cento) das metas, a referida Comissdo procedera ao desconto no més subsequente a ocorréncia.

3.6. Em caso de ndo execugdo das metas de qualidade por periodo maior de 3 (trés) meses consecutivos, além do desconto
previsto, conforme Tabela 06. Parametros para pagamento e avaliagio de desempenho dos indicadores de qualidade, sem
prejuizo de outras sang¢oes, sera realizada a revisdo das metas pactuadas, assim como a revisdo do Plano Orgamentario de Custeio.

Tabela 06. Parametros para Pagamento e Avaliagdo de Desempenho dos Indicadores de Qualidade

PARAMETRO APLICACAO
TIPO DE INDICADORES DE METODO META REPEZS::IET:;:\SSADE MiNIMO DE DE
INDICADOR QUALIDADE CUSTEIO MENSAL CUMPRIMENTO DESCONTO
DAS METAS
IN2 Acgdo destinada a 100,00% Desconto
equipe voltada a Auditoria analitica 2 agoe.s 2.56% proporaoPaI
seguranca do mensais a meta ndo
paciente cumprida,
CNES atualizado Profissionais do 100% dos 2,56% incidindo
HJPC com registro profissionais sobre 5,00%
no CNESx100/Total que constam do valor




de profissionais da
Unidade

da listagem
fornecida pela
0S, referente
ao periodo de
analise,
registrados no
CNES (e vice-
versa)

2 capacitagoes

Ed a - . isd
ucagao Auditoria analitica men’salls € no 2,56%
permanente minimo 4
horas.
100% dos
Preenchimento Auditoria operativa prontudrios
adequado do P .. auditados com 2,56%
.. em 5 prontuarios )
prontudrio preenchimento
adequado
Quantidade de
ouvidorias
quantificadas .
- Reclamagoes
como reclamagdo e
. tipificadas pela
de atendimento .
. ouvidoria
. profissional da
Reclamagdes de . como
. Unidade no .
atendimento dos eriodo de atendimento
profissionais , p . profissional 2,56%
. analise/quantidade
registradas na N <15% do total
L total de ouvidorias .
ouvidoria e de registros da
quantificadas
~ rede
como reclamagdo
de atendimento
profissional
referente a toda a
rede.
Taxa d It
Auditoria analitica com retorno 2,56%
programado em 15 .
. em 15 dias
dias
Numero de Acima de
Taxa de Satisfacdo usuarios 80%dos
‘- . . 2,56%
dos Usuarios satisfeitos/Total de usuarios
usuarios x 100 atendidos
-
Utilizagdo dos 95% dos
protocolos L.
assistenciais para Auditoria operativa usuartos
. L. atendidos 5,20%
pacientes em 05 prontuarios
. segundo
atendidos na rotocolo
unidade P
Apresentagao
Mensal de 1
Linha de Cuidados Protocolo Clinico 2,56%
e/ou Diretriz
Terapéutica
Comprovacdo de Apresentacdo da
atuagdo do , Ata da reur.uao . 2.56%
Conselho de Saude mensal realizada
Local
Comprovagao de Apresentagdo do
atuacgdo do Servigo relatério mensal - 2,56%
de Ouvidoria da Ouvidoria
Educagao
Permanente Capacitagdo de 20
(Cursos e/ou profissionais por 2,56%
Treinamentos em més
Servigos)
Nimero de Nenhlfm paciente
. atendido no HJPC
IN3 Pacientes de alta retornado para
do HJPC L - 2,56%
nova avaliagdo
retornados para o
. pelo mesmo
servico

motivo

global de
custeio do
Contrato de

Gestao.




URGENCIA E EMERGENCIA

Tempo estimado
entre a chegada do
paciente (retirada

Soma do tempo
em minutos entre
a retirada da senha
de chegada até a

Classificacdo de

de senha . . <25 MIN 2,56%
eletronica) e a Risco - Soma de
e atendimentos de
classificacdo de
fisco enferrT\fa\gean para
classificagdo de
risco
Soma do tempo
em minutos entre
a Classificagdo de
Risco até o Inicio
Tempo de espera do Atendimento
na Urgéncia e médico de 0 MIN
Emergéncia com pacientes com 5,20%
classificagdo risco VERMELHO +
VERMELHA Soma de
atendimentos
médicos de
pacientes com
risco VERMELHO
Soma do tempo
em minutos entre
a Classificagdo de
Risco até o Inicio
do Atendimento
Tempo de espera -
N médico de
na UrgAen(.:|a € pacientes .
E/TDeL:gL?gcc'Zie ADULTOS com <60 Min 2,56%
e risco AMARELO +
classificagdo Soma de
AMARELA .
atendimentos
médicos de
pacientes
ADULTOS com
risco AMARELO
Soma do tempo
em minutos entre
a Classificagdo de
Risco até o Inicio
Tempo de espera do Atendimento
na Urgéncia e médico de
Emergéncia de pacientes <120 min 2 56%
ADULTO com ADULTOS com !
classificagdo risco VERDE +Soma
VERDE de atendimentos
médicos de
pacientes
ADULTOS com
risco VERDE
Tempo de espera Soma do <240 min 2,56%
na Urgéncia e tempo em
Emergéncia de minutos
ADULTO com entre a
classificacdo Classificagdo
AZUL de Risco até o

Inicio do
atendimento
médico de
pacientes
ADULTOS
com risco
AZUL +Soma
de
atendimentos
médicos de




pacientes

ADULTOS

com risco
AZUL

Incidéncia de ndo
conformidade na

Numero de erros
relacionados a
administragdo de

- ~ . <0,23% 2,56%
administracdo de medicamentos ? ’
Medicamentos x100 Numero de
pacientes dia
Taxa de Numero de débitos
Mortalidade apo6s 24 horas de <3%
L . ~ 2,56%
Institucional (> 24 internagido / Total
horas) de saidas x 100
Soma dos tempos
desde a entrada do
paciente até o
Média de Tempo |n|C|.o do _ 2.56%
Porta-Médico atendimento <30 min
(Door-to-Doctor) médico / Numero
de pacientes
atendidos no
periodo
Tempo de espera Soma dos tempos
po ce esp de BOARDING
na observagdo por /Namero de
leito na enfermaria . <5 horas 2,56%
(Tempo de pacientes em
BOARDING) BOARD,ING no
periodo
Soma dos tempos
de decisdo médica
(tempo do inicio
do atendimento
médico até a
Tempo (%e.Deusao . deC|s~ao por <3 horas 2.56%
Médica internacgdo, alta ou
transferéncia)
/NUmero de
pacientes
atendidos no
periodo
Soma dos LOS dos
Média do tempo pauentgs que nao
realizaram
de passagem (LOS i
- Length of Stay) exames/ NUmero
& . 4 de pacientes <2 horas 2,56%
dos pacientes que .
~ . atendidos no
nao realizaram | .
periodo e que ndo
exames .
realizaram
nenhum exame
Soma dos LOS dos
pacientes que
realizaram pelo
Média do tempo menos 01 (um)
de passagem (LOS exame / Nimero
- Length of Stay) de pacientes <6 horas 2,56%
dos pacientes que atendidos no
realizaram exames periodo e que
realizaram pelo
menos 01(um)
exame
Ndmero de
pacientes que
evadiram /
Taxa de Evasdo do |
xa e tv Ntmero de <3% 2,56%

Pronto Socorro

pacientes que
deram entrada nos
servigos X 100




IN4

Taxa de Ocupagdo
Hospitalar

285 %

2,56%

Média de
Permanéncia
Hospitalar

<5 dias

2,56%

indice de Intervalo
de Substituigao
(horas)

2,56%

Taxa de
Readmissdo em
UTI (48 h)

<5%

2,56%

Taxa de
Readmissdo
Hospitalar (29
Dias)

<20%

2,56%

Percentual de

Ocorréncia de

Glosas no SIH -
DATASUS

<1%

2,56%

Percentual de
Suspensao de
Cirurgias
Programadas por
CondigGes
Operacionais
(Causas
Relacionadas a
Organizagdo da
Unidade)

<3%

2,56%

Percentual de
Investigacao da
Gravidade de
Reacbes Adversas
a Medicamentos
(Farmacovigilancia)

>95%

2,56%

Razdo do
Quantitativo de
Consultas
Ofertadas

2,56%

Percentual de
Exames de
Imagem com
Resultado
Disponibilizado em
até 10 Dias

>70%

2,56%

Percentual de
ManifestagGes
Queixosas
Recebidas no
Sistema de
Ouvidoria do SUS

<5%

2,56%




ANEXO TECNICO Il - INDICADORES DE QUALIDADE

Os Indicadores estdo relacionados a qualidade da assisténcia oferecida aos usudrios da unidade gerenciada e
medem aspectos relacionados a efetividade da gestdo, ao desempenho da unidade e a qualidade das informagGes apresentadas.
A tabela abaixo apresenta os Indicadores de Qualidade.

Quadro 01. Sintese do Indicador Qualitativo (IN2)

INDICADORESDE a .
QUALIDADE EVIDENCIAS Jan Fev Mar | Abr Mai Jun | Jul | Ago Set Out Nov Dez
Agdo destinada
s equipevoltada |\ o analitica | C c c c c c | c| c c c c c
a seguranga do
paciente
Profissionais do
HJPC com registro
CNES atualizado no CNESx100/Total C C C C C C C C C C C C
de profissionais da
Unidade
Educagdo N e
Auditoria analitica C C C C C C C C C C C C
permanente
Preenchimento
Auditori .
adequado do uditoria operativa | | o c c c c | c| ¢ c | ¢ C C
L. em 5 prontuarios
prontuario
Quantidade de
ouvidorias
quantificadas
como reclamacgao
de atendimento
Reclamagdes de proﬁ.sswnal da
. Unidade no
atendimento eriodo de
dos profissionais [ p . C C C C C C C C C C C C
. andlise/quantidade
registradas na .
. total de ouvidorias
ouvidoria e
quantificadas
como reclamagdo
de atendimento
profissional
referente a toda a
rede
Taxa de consulta
deretornondo | wioriaanalitica | C c C c c c | c| c c c c c
programado em
15 dias
made | Mo
tisfaca C C C C C C C C C C C C
satis ac,a,o dos satisfeitos/Total de
Usuarios ..
usuarios x 100
Utilizagdodos
|
azgi)sttiﬁi:?s Auditoria operativa
. em 05 prontudrios C C C C C C C C C C C C
para pacientes
atendidos na
unidade
Legenda:




C- Conforme (Indica que a meta estabelecida foi alcangada com sucesso)

NC- N&o Conforme (Indica que a meta néo foi atingida, sendo necessario avaliar e corrigir possiveis falhas no processo)

Quadro 02. Sintese do Indicador Qualitativo (IN3)

INDICADORESDE

QUALIDADE EVIDENCIAS Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Apresentacdo
Mensal de 1
Linha de Protocolo
Cuidados Clinico e/ou ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢
Diretriz
Terapéutica
- Apresentagdao
conpronsiose | Mk
¢ reunido C C C C C C C C C C C C
Conselho de mensal
Saude Local .
realizada
Comprovacdo de Apresentacdo
atuas;ao do do relatério c c c c c c c c c c c c
Servigo de mensal da
Ouvidoria Ouvidoria
£ ~
ducacso Capacitagao
Permanente de 20
(Cursos e/ou . C C C C C C C C C C C C
. profissionais
Treinamentos «
. por més
em servigos)
Nenhum
paciente
Numero de Pacientes atendido no
de alta do HJPC HIPC
o ataco retornado C C C C C C C c C C c C
retornados para o
) para nova
SEervico Lo
avaliagdo pelo
mesmo
motivo
Soma do
tempo em
minutos entre
. a retirada da
Tempo estimado
senha de
entre a chegada ,
. chegada até a
do paciente e x
(retirada de Classificacdo
de Risco + C C C C C C C C C C C C
senha
N Soma de
eletrbnica) e a .
e atendimentos
classificagdo de
. de
risco
enfermagem
para
classificacdo
de risco
Tempo de Soma do C C C C C C C C C C C C
espera na tempo em
Urgéncia e minutos entre

Emergéncia com
classificagdo
VERMELHA

a Classificagdo
de Risco até o
Inicio do
Atendimento
médico de
pacientes com
risco
VERMELHO +
Soma de
atendimentos
médicos de
pacientes com




risco
VERMELHO

Tempo de
espera na
Urgéncia e
Emergéncia de
ADULTO com
classificacdo
AMARELA

Soma do
tempo em
minutos entre
a Classificagdo
de Risco até o
Inicio do
Atendimento
médico de
pacientes
ADULTOS com
risco
AMARELO +
Soma de
atendimentos
médicos de
pacientes
ADULTOS com
risco
AMARELO

Tempo de
espera na
Urgéncia e
Emergéncia de
ADULTO com
classificacdo
VERDE

Soma do
tempo em
minutos entre
a Classificagdo
de Risco até o
Inicio do
Atendimento
médico de
pacientes
ADULTOS com
risco VERDE +
Soma de
atendimentos
médicos de
pacientes
ADULTOS com
risco VERDE

Tempo de
espera na
Urgéncia e
Emergéncia de
ADULTO com
classificagdo
AZUL

Soma do
tempo em
minutos entre
a Classificagdo
de Risco até o
Inicio do
Atendimento
médico de
pacientes
ADULTOS com
risco AZUL +
Soma de
atendimentos
médicos de
pacientes
ADULTOS com
risco AZUL

Incidéncia de

Numero de
erros

nao relacionados a
conformidade administracdo
na de
administragdo medicamentos

de x 100 Numero
Medicamentos de pacientes

dia

Numero de

Taxa de Obitos apods 24

Mortalidade horas de

Institucional (> internagdo /

24 horas) Total de saidas

x 100




Soma dos
tempos desde
a entrada do
paciente até o

Média de Tempo inicio do
Porta-Médico atendimento C C C
(Door-to-Doctor) médico /
Numero de
pacientes
atendidos no
periodo
Tempo de Soma dos
espera na tempos de
observagao por BO’ARDING /
leito na Nu.mero de C C C
enfermaria pacientes em
(Tempo de BOARD’ING no
BOARDING) periodo
Soma dos
tempos de
decisdo
médica
(tempo do
inicio do
atendimento
Tempo de médico até a c c c
Decisdo Médica decisdo por
internacgao,
alta ou

transferéncia)

/ Nimero de
pacientes

atendidos no
periodo

Soma dos LOS
dos pacientes

Média do tempo qu.e nao
realizaram
de passagem exames /
LOS - Length of ,
( ength o Numero de

Stay) dos C C C

acientes que pacientes
p~ ) d atendidos no
nao realizaram

periodo e que

exames N .
ndo realizaram
nenhum
exame
Soma dos LOS
dos pacientes
que
Média do tempo realizaram
de passagem pelo menos 01
(LOS - Length of (um) exame /
Stay) dos Numero de C C C
pacientes que pacientes
realizaram atendidos no
exames periodo e que
realizaram
pelo menos 01
(um) exame
Numero de
pacientes que
Taxa de Evasdo ;‘(;::Ierfonljé
do Pronto . C C C
SoCorTo pacientes que
deram
entrada no
servigo X 100
Legenda:

C- Conforme (Indica que a meta estabelecida foi alcangada com sucesso)




NC- N&o Conforme (Indica que a meta néo foi atingida, sendo necessario avaliar e corrigir possiveis falhas no processo)

Quadro 03. Sintese do Indicador Qualitativo (IN4)

INDICADORES
DE QUALIDADE

EVIDENCIAS

Jan

Fev

Mar

Abr

Mai

Jun

Jul

Ago

Set

Out

Nov

Dez

Taxa de Ocupagdo
Hospitalar

285 %

Média de
Permanéncia
Hospitalar

<5 dias

indice de Intervalo
de Substituigdo
(horas)

Taxa de
Readmissdao em
UTI (48 h)

<5%

Taxa de
Readmissdo
Hospitalar (29
Dias)

<20%

Percentual de

Ocorréncia de

Glosas no SIH -
DATASUS

<1%

Percentual de
Suspensdo de
Cirurgias
Programadas por
CondigGes
Operacionais
(Causas
Relacionadas a
Organizagdo da
Unidade)

<1%

Percentual de
Investigacao da
Gravidade de
Reagdes Adversas
a Medicamentos
(Farmacovigilancia)

295 %

Razdo do
Quantitativo de
Consultas
Ofertadas




Percentual de
Exames de
Imagem com
Resultado
Disponibilizado em
até 10 Dias

>70% C C C C c C C C C C C C

Percentual de
Manifestagdes
Queixosas
Recebidas no
Sistema de
Ouvidoria do SUS

<5% C C C C C C C C C C C C

Legenda:
C- Conforme (Indica que a meta estabelecida foi alcangada com sucesso)

NC- Ndo Conforme (Indica que a meta nao foi atingida, sendo necessario avaliar e corrigir possiveis falhas no processo

ANEXO TECNICO IV — SERVICOS DE EXAMES A SEREM OFERTADOS PELO HOSPITAL

O Hospital, como parte integrante do escopo assistencial a ser ofertado a populagdo, devera garantir a realizagdo
dos seguintes exames, de forma continua e ininterrupta, observando as diretrizes da Secretaria de Estado da Saude, a pactuacdo
estabelecida com o Sistema Unico de Satde (SUS), bem como a capacidade instalada e os fluxos internos da institui¢do:

I. Andlises Clinicas (Troponina ultrassensivel, gasometria arterial, lactato, hematologia - coagulagdo, CPK,
desidrogenase lactica, além de possuir referéncia para exames microbioldgicos);

Il. Eletrocardiografia;

IIl. Radiografia Convencional;

IV. Ultrassonografia;
V. Tomografia Computadorizada.

Todos os exames mencionados deverao estar disponiveis para atendimento a demanda interna, incluindo pacientes
internados em unidades de Clinica Médica e Urgéncia e atendimento de Emergéncia conforme fluxos e regulagdo pactuados com a
Secretaria de Estado da Saude.

O Hospital devera assegurar a existéncia de infraestrutura fisica, tecnolégica e de recursos humanos qualificados,
devidamente dimensionados e capacitados, garantindo a execugdo dos exames com elevado padrdo técnico-assistencial,
observando principios de qualidade, resolutividade, seguranca do paciente, humaniza¢do do atendimento e agilidade nos prazos
estabelecidos.

Além disso, a instituicdo devera manter um programa permanente de manutencgdo preventiva, corretiva e preditiva
de todos os equipamentos utilizados na realizagdo dos exames, assegurando seu funcionamento ininterrupto e em conformidade
com os requisitos técnicos e de segurancga exigidos pelas normas sanitarias vigentes. A calibragem periddica dos equipamentos
devera ser rigorosamente cumprida, observando os protocolos recomendados pelos fabricantes e pelas autoridades sanitarias
competentes.

(assinado eletronicamente)
ANTONIO LUIZ SOARES SANTOS
Secretdrio de Estado da Saude
CONTRATANTE

(assinado eletronicamente)
LUCAS SILVA SARTORI
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