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1.Apresentacgao

A Educacdo Permanente em Saude (EPS) significa formagédo e
desenvolvimento para a atuacdo em saude, onde o aprender e o ensinar se
incorporam ao cotidiano das organizagdes e ao trabalho. A educagdo
permanente baseia-se na aprendizagem significativa e na possibilidade de
transformar as praticas profissionais e objetiva o desenvolvimento da educagao
em servico como um recurso estratégico para a gestdo do trabalho e da
educacao na saude (BRASIL, 2007; PEIXOTO et al., 2013). Também pode ser
entendida como aprendizagem-trabalho, ou seja, ela acontece no cotidiano de
pessoas e de organizagdes, como um processo dindmico de ensino e
aprendizagem, ativo e continuo, que busca analisar e melhorar a capacitagao de
pessoas e grupos, em resposta a evolugao tecnolégica, as necessidades sociais
e aos objetivos e metas institucionais (BRASIL, 2007; PEIXOTO et al., 2013).

Aprovada em 2003, a Politica Nacional de Educagdo Permanente em
Saude propde que os processos de educacao dos trabalhadores da saude
ocorram a partir da problematizacéo do processo de trabalho, devendo, também,
a analise do processo de trabalho basear as demandas por mudancas e
melhorias, com seus problemas e desafios (PEIXOTO et al., 2013). Essa opg¢é&o
politico-pedagodgica tornou-se uma estratégia do SUS para formacédo e o
desenvolvimento de trabalhadores para a saude com o objetivo de produzir um
impacto positivo sobre a saude individual e coletiva da populagao.

A caracteristica principal e que nao deve ser alterada da EPS é a sua
porosidade a realidade mutavel e mutante das agdes e dos servigos de saude.
Quando se aborda a EPS deve-se manter a caracteristica multiprofissional e
buscar uma pratica institucionalizada, deixando evidenciado que ou constitui-se
um coletivo multiprofissional de trabalho ou coloca-se em risco a qualidade do
trabalho, porque os profissionais sempre serdo poucos, sempre estardo
desatualizados, nunca dominarao tudo o que se requer em situagbes complexas
em saude (CECCIM, 2005).

A EPS caracteriza-se, portanto, como uma intensa vertente educacional

com potencialidades ligadas a mecanismos e temas que possibilitam gerar
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reflexdo sobre o processo de trabalho, autogestdo, mudancga institucional e

transformacao das praticas em servico, por meio da proposta do aprender a
aprender, de trabalhar em equipe, de construir cotidianos e eles mesmos
constituirem-se como objeto de aprendizagem individual, coletiva e institucional
(BRASIL, 2018).

A EPS busca mudar a formagao e o desenvolvimento profissional, para
tanto, retira seus conteudos de estudo das situagdes vivenciadas pelos
trabalhadores no cotidiano e problematiza a situagao, preceitos conceituais e
possibilidades de resolugcédo baseadas nas experiéncias que o trabalhador ja tem.
Propbée que o processo educacional desses trabalhadores considere as
necessidades de formagao e seja pautado pelas necessidades de saude das
pessoas e populagdes (BRASIL, 2007; PEIXOTO et al., 2013). Peixoto (2013)
intenciona resumir o que se deve entender por EPS em seu trabalho ao afirmar
que:

A EPS deve ser entendida como espaco de problematizagao, reflexao,
dialogo e construgdo de consensos, fundamentada na concepgao de
educacdo como ftransformagdo e aprendizagem significativa, na
valorizagdo do trabalho como fonte do conhecimento, voltada para um
olhar multiprofissional, interdisciplinar e as praticas sociais e
relacionada a concepgao da integralidade.( PEIXOTO , 2013, p. 336)

A Associacao Filantrépica Nova Esperanga (AFNE) propbe desenvolver e
aumentar a capacidade pedagogica para a intervengcdo na area da saude,
através da disseminacao e utilizacdo do conceito de Educagado Permanente em
Saude como orientador das praticas de educag¢ao na saude, visando a melhoria
da qualidade dos servigos de saude.

Apods 15 anos da implementacéo e implantagdo da Politica Nacional de
Educacao Permanente em Saude no SUS, podemos observar muitos avangos
nas formas de elaboracdo das acbes de formacdo e qualificagcdo dos
trabalhadores. O foco que anteriormente estava na qualificacdo estrita do
trabalhador através da oferta de cursos e capacitagdes, segue em diregcao a
construgéo de estratégias de educagcdo em saude voltadas para a melhoria dos

processos de trabalho e assisténcia a saude da populagao.
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O Plano de Educacido Permanente em Saude-AFNE propbde a
problematizacdo do trabalho para transformacdo da realidade com o
compromisso pela integralidade da atengao enquanto orientadora dos processos
de fortalecimento e consolidacdo do SUS. A EPS-AFNE reconhece a
centralidade dos usuarios/pacientes, familiares e comunidades na dindmica do
trabalho em saude com o objetivo de favorecer a melhoria das respostas dos

servigcos as necessidades e a qualidade da atencéo a saude.
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2. Histérico e Metodologia de Elaboragao do Plano EPS-AFNE

O Plano de Educagao Permanente em Saude (PEPS) tem como objetivo
geral estimular, acompanhar e fortalecer a qualificagcdo profissional dos
trabalhadores da area da saude para a transformacgao das praticas de saude em
direcdo ao atendimento dos principios fundamentais do SUS, a partir da
realidade local e da analise coletiva dos processos de trabalho.

A AFNE, em seu processo de elaboracdo do Plano de Educagao
Permanente, considerou o periodo de Jan/2020 a dezembro/2020 para a
redefinicdo das diretrizes para o ano de 2021, para a proposi¢cdo das acgdes e
metas de educacido em saude. Isto porque, compreende-se que as agdes serao
planejadas considerando as necessidades atualizadas, até o fim do ano.

O PEPS foi construido a partir de visitas as unidades de saude (UPA
SEAP, UPA Santa Cruz, UPA Campo Grande I, UPA Campo Grande II, UPA
Itaborai, UPA Santa Luzia(SG2), UPA Fonseca) contando com a participagao
das profissionais responsaveis pelo setor de recursos humanos-AFNE e com o
setor da area técnica e qualidade-AFNE, ao longo do ano de 2020, destacando
seu carater coletivo de elaboracao.

A constru¢ao do PEP foi realizada em 5 eixos tematicos de acordo com a
especificidade e publico-alvo das ag¢des educativas, sdo esses eixos: Social,
Administrativo, Assistencial, Médico e Higienizagao.

A elaboracao do Plano de Educacao Permanente em Saude 2021- AFNE

seqguiu 4 etapas, conforme descrigdo que segue:

o Etapa 1. Realizacdo de visitas as unidades de saude pelo
profissional da Educacdo Permanente em Saude para dialogo com as
coordenacgbes administrativa, de enfermagem e médica e com os demais
trabalhadores da equipe multiprofissional disponiveis em cada unidade. O
objetivo do didlogo foi uma apresentacdo do funcionamento das unidades e
propor a identificacdo das principais demandas por mudancas e melhorias, os
problemas e desafios de cada unidade.
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o Etapa 2. Reunido com as responsaveis pelo setor de recursos
humanos-AFNE e com o setor da area técnica e qualidade-AFNE para
identificacdo dos pontos fundamentais de elaboragao coletiva do plano, onde foi
pontuado a necessidade de uma reunido com as coordenagdes das unidades
para a revisdo do cronograma anual de trabalho da EPS-AFNE. E produgao de

uma proposta de PEPS inicial.

. Etapa 3. Revisdo do Cronograma de Treinamento- AFNE e reviséo
do Plano de Educacao Permanente em Saude-AFNE inicial, com os temas para
Acobes de Educacao Permanente em Saude elaborados a partir das demandas
identificadas até o presente momento e em alinhamento com o Plano Estadual
de Educacao Permanente em Saude. As Agdes serdao apresentadas/descritas
em planilha Excel, conforme modelo matriz SES.

J Etapa 4. (Em andamento) — Realizagdo do Seminario Interno com
as unidades para apresentacéo do trabalho desenvolvido no ano anterior (2020)
em relacdo a Educacido Permanente, com apresentacio e discussdo do PEPS
inicial de 2021 com possibilidades de alteragdes conforme as demandas das

unidades e construidas coletivamente.
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3. Caracterizagao das Unidades

A Unidade de Pronto Atendimento (UPA 24h) faz parte da Rede de
Atencdo as Urgéncias. A missdo é concentrar os atendimentos de saude de
complexidade intermediaria, compondo uma rede organizada em conjunto com
a atencdo basica, atencdo hospitalar, atencdo domiciliar e o Servico de
Atendimento Movel de Urgéncia - SAMU 192.

Presta atendimento resolutivo e qualificado aos pacientes acometidos por
quadros agudos ou agudizados de natureza clinica, e presta o primeiro
atendimento aos casos de natureza cirurgica e de trauma, estabilizando os
pacientes e realizando a investigagdo diagndstica inicial, de modo a definir a
conduta necessaria para cada caso, bem como garantir o referenciamento dos
pacientes que necessitarem de atendimento de maior complexidade.

Mantem pacientes em observacao, por até 24 horas, para elucidacao
diagnostica ou estabilizagdo clinica, e encaminham aqueles que ndo tiveram
suas queixas resolvidas com garantia da continuidade do cuidado para
internacdo em servigos hospitalares de retaguarda, por meio da regulagéo do
acesso assistencial.

A AFNE gerencia 7 unidades UPAS no Estado do Rio de Janeiro. A saber:

1- A UPA SAO GONCALO Il — SANTA LUZIA — 24h — Classe B esta
localizada na regidao metropolitana do Estado do Rio de Janeiro, cuja populagéo
estimada € 1.084.839 habitantes (IBGE, 2010). Atende as especialidades Clinica
Médica, Pediatria. Conta com quatro leitos de sala vermelha; 10 leitos de sala
amarela e 3 leitos de sala amarela pediatrica

2- A UPA FONSECA- 24h — Classe C + Odontologia, esta localizada na
regido metropolitana do Rio de Janeiro, cuja populagao estimada é de 11.499
hab./km2. Atende as especialidades Clinica Médica, Pediatria. Conta com quatro
leitos de sala vermelha; 10 leitos de sala amarela, 3 leitos de sala amarela
pediatrica e dois quartos restritos.

3- A UPA CAMPO GRANDE 1- 24h — Classe A, esta localizada na Zona
Oeste do Municipio do Rio de Janeiro, cuja populagao estimada € de 330.000

habitantes (IBGE,2010). Atende as especialidades de clinica Médica e pediatria.

8
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Conta com dois leitos de sala vermelha; 10 leitos de sala amarela e 3 leitos de

sala amarela pediatrica

4- A UPA CAMPO GRANDE 2- 24h — Classe B + ODONTO, esta
localizada na Zona Oeste do Municipio do Rio de Janeiro, cuja populacéo
estimada é de 330.000 habitantes (IBGE,2010). Atende as especialidades de
clinica médica e pediatria. Conta com 2 leitos de sala vermelha, 10 leitos de sala
amarela e 3 leitos de sala amarela pediatrica.

5- A UPA Santa Cruz- 24h — Classe C, esta localizada na Zona Oeste do
Municipio do Rio de Janeiro, cuja populagao estimada € de 330.000 habitantes
(IBGE,2010). Atende as especialidades de clinica médica e pediatria. Conta com
2 leitos de sala vermelha, 10 leitos de sala amarela e 3 leitos de sala amarela
pediatrica

6- A UPA Itaborai- 24h — Classe B + ODONTO, esta localizada na regiao
metropolitana do estado do rio de Janeiro, com uma populacdo estimada em
240.592 habitantes (IBGE,2019). Atende as especialidades de clinica médica e
pediatria. Conta com 4 leitos de sala vermelha, 4 leitos de sala amarela, 10 leitos
de sala amarela pediatrica e 2 quartos restritos.

7- A UPA SEAP ¢é uma das unidades de saude que presta servigos 24
horas por dia, em todos os dias do ano, com obrigacéo de acolher e atender a
todos os usuarios privados de liberdade inseridos na Secretaria de Estado de
Administracdo Penitenciaria, que buscam assisténcia em saude. Atende as
especialidades de Clinica médica, ortopedia, gastroenterologia, ginecologia,
fisioterapia, cardiologia, nutricdo e odontologia. Conta com 2 leitos de sala
vermelha, 09 leitos de observagdo masculina, 09 leitos de observagao feminina,

05 leitos de semi-intensiva e 45 leitos de enfermaria.
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4. Consideragoes Finais

Por fim, Educacdo Permanente em Saude- AFNE ao construir o Plano,
cumpre seu papel frente a diretriz posta Politica Nacional de Educagao de
Educacao Permanente em Saude, alinhada ao Plano Estadual de Educacgao
Permanente em Saude. Compreende-se a EPS como uma politica de Estado
estratégica para o processo de construgdo do SUS, por meio da requalificagéo
dos profissionais e trabalhadores de saude, com vistas a melhoria da qualidade
dos servicos prestados a populagao.

De acordo com o Plano de Educacdo Permanente em Saude-AFNE, as
propostas iniciais apontam para uma educacéao no trabalho, pelo trabalho e para
o trabalho que vise a melhoraria da saude da populagdo, através de
metodologias participativas com a inclus&o de todos os atores. A reflexado sobre
a realidade do servigo servira como um instrumento fundamental para a
construgdo conjunta de estratégias que ajudem a solucionar os problemas e
propor caminhos para o fortalecimento e institucionalizacdo da PEPS.

Além de seu carater técnico, o Plano reflete uma aposta ético-politica que
se sustenta na defesa do SUS e da Educagdo em Saude e que visa atender as
reais necessidades da populagcédo e dos profissionais de Saude. Trata-se,
portanto de um documento construido num esforco coletivo da equipe AFNE em
fazer refletir as discussdes em torno das necessidades de educacgao
permanente, bem como os esfor¢os de qualificagdo e formagao da nossa rede

de cuidado.

Trabalhar ndo é apenas dedicar-se a uma atividade. E também
estabelecer relagbes com os outros, envolver-se em formas de
cooperagdo e de troca, inscrever-se numa divisdo de postos e das
tarefas, confrontar os pontos de vista e as praticas, experimentar e
dar visibilidade as capacidades e aos recursos de cada um, transmitir
saberes e capacidades, validar as contribui¢bes singulares (...) E
enfim, ser capaz de pér sua marca no seu ambiente e no curso das
coisas. (Dominique Lhuilier, 2006 apud PEEPS,2019-2022)
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Descricao Anual - Eixo Social

CONTEXTO - . Carga - Equipe Periodo de
ATUAL b ALl (PP Descrigao horaria s el bl Responsavel | Realizagao
Objetivo: mobilizar os colaboradores em
favor da saude mental, mudando a Espaco fisico para reuniées
Janeiro Branco - Realizar roda|compreensdao cercada de tabus sobre a -spac . P !
. . instrutor interno, computador,
de conversa com os|saide mental e promovendo mais o . s .. '|EP  AFNE [/
- . 80% dos |internet, cadeiras moveis, .
colaboradores acerca da|possibilidade de saude mental a todos os|12 - X L L Assistentes
N A s p HE . X profissionais |material informativo impresso e e Jan
importancia do cuidado em|individuos. Método: Roda de conversa.|horas o . = sociais /
; L B, X . . atingidos material de decoragdao na cor ~
saude mental e estimular o[Publico alvo: Todos os profissionais da ces . = Coordenagoes
. X oL especifica para divulgagao da
autocuidado. unidade. Carga horaria: 1 horas para cada
~ - campanha.
turma (duas por plantao, atingindo todos os
6 plantdes)
Abril Verde - Executar|Objetivo: reduzir os numeros de acidentes Espaco fisico para reunides,
treinamentos in loco afim de[no ambiente de trabalho e implementar a instrutor interno, computador,
o o . ; ... '|EP  AFNE [/
promover a cultura de|cultura de praticas de trabalho seguras. 80% dos |internet, cadeiras moveis, .

. . i 12 o N L Assistentes
seguranga do trabalho|Método: expositiva/roda de conversa. horas profissionais |material informativo impresso e sociais / Abr
através de praticas que|Publico alvo: profissionais da unidade. atingidos material de decoragdao na cor -

. s e . = Coordenagoes
reduzam e previnam|Carga horaria: 1 hora para cada turma (duas especifica para divulgagao da
acidentes de trabalho. por plantao, atingindo todos os 6 plantoes) campanha.
Campanhas
Anuais  de Objetivo: Através de contetido expositivo
Conscientizagdo |9 ge junho, dia Nacional da|sobre a Politica Nacional de Humanizagéo, e
Humanizagao - Realizar rodas|roda de conversa com os profissionais de

, LIS N o . . L x EP AFNE |/
de conversa voltada para a|saude busca-se a sensibilizagao referente a 12 80% dos|Espago fisico para reunibes, Assistentes
humanizagdo na assisténcia| humanizagao e acolhimento dos familiares. horas profissionais |instrutor interno, computador, sociais / Jun
aos pacientes e acolhimento|Metodologia: expositiva /roda de conversa. atingidos internet, cadeiras moéveis. -

N o = P i L Coordenagoes
as familias que estdao em|Publico alvo: todos os profissionais. Carga
sofrimento psiquico horaria: 1 hora para cada turma (duas por
plantéo, atingindo todos os 6 plantdes)
Agosto P ourado - Pr?,m over Objetivo: Orientar os colaboradores acerca !Espago f'.s Ico para reunioes,
orientagoes e dialogos . A . . instrutor interno, computador,
) da importancia do aleitamento materno, . A o
abertos sobre aleitamento . . PO . internet, cadeiras moveis,
SR assim como a importancia do estimulo as . P X
materno, com profissionais e - . p o préoteses mamarias e boneca tipo |EP AFNE /
. . usuarias do servigo, com instrutores 80% dos o .
paciente na unidade. |. . . (12 - . |bebé reborn para|Assistentes
= ._|internos/integrantes NEP. Metodologia: profissionais ~ = e Ago
Produgio de material ies P ‘| horas A demonstragdes. Produgdao de|sociais /
. . = | expositiva /roda de conversa. Publico alvo: atingidos . ; . ~
informativo para a populagao . . N material informativo para a|Coordenagdes
= todos os profissionais. Carga horaria: 1 = =
em geral e decoragdo da = populagdo em geral e decoragao
. . = hora para cada turma (duas por plantao, N . =
unidade divulgacao daf_,. . - da unidade divulgagdo da
atingindo todos os 6 plantées)
campanha. campanha.
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Descrigao Anual - Eixo Social

CONTEXTO ~ . Carga 2 Equipe Periodo de
ATUAL e L (P Descrigao horaria B REEIEEE WHEREEE D Responsavel | Realizagao
Objetivo: Promover saude mental nas unidades,
através de orientagdes sobre autocuidado em saude Espaco fisico para
Setembro Amarelo - Realizar|mental e roda da conversa para participagao ativa reunioes, instrutor
Oficina para ampliar o|dos trabalhadores com sua visao e vivéncia do tema. o interno, computador, (EP AFNE
. . = L 80% dos|. . .
conhecimento sobre a[Assim como trabalhar a prevencdo de suicidio e|12 - .~ |internet, cadeiras | Assistentes
. A s . . e X T = profissionais| .~ . = L Set
importancia do cuidado em|identificagdo de risco de suicidio na populagao|horas atingidos moveis. Producdo de|sociais
saude mental e reduzir o|atendida. Metodologia: expositiva /roda de 9 material informativo | Coordenacoes
estigma sobre o tema suicidio. |conversa. Publico alvo: todos os profissionais. para a populagdo em
Carga horaria: 1 hora para cada turma (duas por geral
plantéo, atingindo todos os 6 plantdes)
. Espaco fisico para
Outubro Rosa R_eaJlZgr roda de Objetivo: Refletir sobre o autocuidado feminino, reunioes, instrutor
conversa e dindmica com N - " i .
. p . assim como estimular praticas de autocuidado e interno, computador,
protese mamaria afim de . P o . . EP AFNE
A . aumentar o conhecimento acerca do Cancer de 80% dos |internet, cadeiras .
ampliar o conhecimento sobre . i 12 - ! L Assistentes
A . Mama. Metodologia: expositiva /roda de conversa. profissionais | méveis, proteses e Out
Cancer de MAMA e estimular|., .. . . - . ._.|horas S P ; =~ | sociais
o y Publico alvo: todos os profissionais. Carga horaria: atingidos mamarias de simulagao ~
praticas de autocuidado e = - A Coordenagoes
L 1 hora para cada turma (duas por plantao, atingindo de Cancer de Mama,
autoexame para o publico todos os 6 plantoes) material informativo
Campanhas feminino. P impresso
Anuais de Imp
Conscientizacdo |Novembro Azul - Realizar roda|Objetivo: Estimular o autocuidado masculino e
de conversa afim de ampliar o|refletir sobre o acesso do Homem a rede SUS Espaco fisico para
conhecimento sobre o|através roda da conversa para participagao ativa dos 80% dos reunioes, instrutor | EP AFNE
autocuidado masculino, de|trabalhadores com sua visdo e vivéncia do tema.|12 ro;issionais interno, computador, | Assistentes Nov
acordko com o Programa|Metodologia: expositiva /roda de conversa. Publico|horas gtin idos internet, cadeiras | sociais
Nacional de Saude do Homem,|alvo: todos os profissionais. Carga horaria: 1 hora 9 moveis, material | Coordenagoes
com énfase no Cancer de|para cada turma (duas por plantao, atingindo todos informativo impresso
Prostata. os 6 plantoes)
Objetivo: Mobilizar os colaboradores em favor da E -
= L spago fisico,
desconstrugdo de preconceitos, mudando a .
s . computador, internet,
compreensao cercada de tabus sobre HIV/Aids. cadeiras méveis
Dezembro Vermelho - Estimular | Assim como qualificar os profissionais a atuarem no o R . . '|EP AFNE
i = - < P i 100% dos | material informativo .
a qualificagdao na testagem de|aconselhamento pré-teste e pos-teste. Publico-alvo:|15 - . X Assistentes
. R X . .. X profissionais |impresso e material de e Dez
HIV e outras IST através da|Assistente social (AS) e demais profissionais que|horas A = sociais
. . e L atingidos decoragao na cor ~
plataforma telelab.aids.qov.br |desejem a qualificagao. Metodologia: s Coordenagoes
L N PR . especifica para
expositiva/online. Carga horaria: 15 horas. Como ha N =
. P divulgacao da
uma AS por unidade UPA, a carga horaria é a
campanha.
contemplada no curso
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Descricao Anual - Eixo Social

- . Carga - Equipe Periodo de
CONTEXTO ATUAL Acodes Anuais (2021) Descrigdo horaria Metas Recursos Necessarios Responsével | Realizagdo
Objetivo: Promover reflexdes acerca do
A complexidade do atendimento a pessoa vitima de violéncia,
. P e . assim como o acolhimento e encaminhamento 80% dos|Espago fisico para|EP AFNE /
Atendimento a vitima de|Realizar roda de conversa . L . . X . . .

s oA X R a rede de cuidados comunitarios. Metodologia: |12 profissionais |reunides, instrutor | Assistentes
violéncia (no geral) e a|sobre acolhimento a vitima e e : . e e Fev
. A s . oA expositiva/roda de conversa. Publico alvo:|horas assistenciais |interno, computador, | sociais /
importancia do cuidado|de violéncia Profissi is d isténcia. C horaria: 1 inaid . dei sveis | Coord ~
integral rofissionais da assisténcia. Carga oraria: atingidos internet, cadeiras moéveis [ Coordenacgées

hora para cada turma (duas por plantao,

atingindo todos os 6 plantoes)
Orientar os profissionais|Objetivo: esclarecer aos profissionais sobre o 80% dos|Espagco  fisico para
quanto o preenchimento|preenchimento correto da ficha SINAN profissionais |reuniodes, instrutor

Dificuldades no|correto do SINAN de|violéncia interpessoal/autoprovocada. Método: assistenciais |interno, computador,|EP AFNE /
Preenchimento correto do|violéncia dinamica de preenchimento de casos|12 que realizem |internet, cadeiras | Assistentes M

el b L i N L ar

SINAN de violéncia|interpessoal/autoprovocada | hipotéticos. Publico alvo: profissionais|horas |[preenchimen |méveis, impressos do|sociais /
interpessoal/autoprovocadale mobilizar acerca da|responsaveis pelo preenchimento da ficha. to de ficha|SINAN de violencia|Coordenagdes

importancia do|Carga horaria: 1 hora para cada turma (duas por SINAN interpessoal/autoprovoc

preenchimento correto plantéo, atingindo todos os 6 plantoes) atingidos ada

Promover roda de conversa

acerca do atendimento a|Objetivo: Desmistificar o atendimento a pessoa

pessoa em situagdao deruae|em situacdo de rua e refletir sobre suas

voltar a atencdo a acoes de|demandas nas unidades e melhorar o 80% dos |Espaco fisico paralEP AFNE /

Preconceito com pessoa em|preconceito e negligéncia|acolhimento a esse publico. Método:|12 profissionais |reunides, instrutor [ Assistentes Mai

situacao de rua que possam ocorrer nos|expositiva/lroda de conversa. Publico alvo:|horas [assistenciais |interno, computador, | sociais /
espagos todos os profissionais da unidade. Carga atingidos internet, cadeiras méveis [ Coordenagdes
de atencdao a saude|horaria: 1 hora para cada turma (duas por
relacionadas ao fato de o|plantéo, atingindo todos os 6 plantoes)
usuario viver na rua

. . Objetivo: Promover reflexbes acerca do o
A complexidade no|Realizar rodas de conversa . s oo R Espaco fisico para
. . . . . atendimento a mulher vitima de violéncia, . .

atendimento a mulher|para discutir, através de . A . o reunioes, instrutor

o . . e assim como o acolhimento e encaminhamento 80% dos|. EP AFNE /
vitima de Vvioléncia e a|casos clinicos ficticios, os . i . . . . |interno, computador, .

. A s R . |a rede de cuidados comunitarios. Metodologia: |12 profissionais |. X Assistentes
importancia do|fluxos de atendimento a L L . .. |internet, cadeiras e Jul

. oo . .. | Aprendizagem baseada em problemas. Publico|horas |assistenciais O sociais /
conhecimento dos fluxos|mulher vitima de violéncia, i . A A A moveis, impressos com -

S . = alvo: Profissionais da assisténcia. Carga atingidos Coordenacoes
institucionais de[sua protegao e P casos-problemas

X . horaria: 1 hora para cada turma (duas por A
atendimento encaminhamentos. = Lo ~ ficticios
plantao, atingindo todos os 6 plantoes)
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CONTEXTO - . Carga Recursos Equipe Periodo de
ATUAL Pess LE (PP Descrigao horaria D Necessarios Responsavel | Realizagdo
. . Objetivo: melhorar o conhecimento dos profissionais Espaco fisico para
Realizar treinamento de L X - o A
Falta de ferramentas virtuais administrativos de ferramentas tecnolégicas no processo de 100% dos reunides, instrutor EP AFNE /
habilidades com . trabalho. Metodologia: expositivo/roda de conversa. Publico 12 profissionais interno,
como o pacote Office e i . A L . . L N Coord. Adm. Jan-Fev
ferramentas os sistemas alvo: profissionais administrativos. Carga horaria: 1 hora horas |administrativos computador, (unidade)
virtuais institucionais para cada turma (duas por plantao, atingindo todos os 6 atingidos internet, cadeiras
) plantdes) moveis
= Objetivo: Engajar os profissionais em estratégias de Espaco fisico para
Melhorar a gestao
do tempo através Realizar roda de planejamento e organizagao para um trabalho mais eficiente e 100% dos reuniodes, instrutor EP AFNE /
do Iar?e'amento conversa sobre eficaz. Metodologia: expositivo/roda de conversa. Publico 12 profissionais interno, Coord. Adm Mar-Abr
e orp anizja 50 do planejamento no alvo: profissionais administrativos. Carga horaria: 1 hora horas |administrativos computador, (unid'ade) :
gtrabalrfo ambiente de trabalho para cada turma (duas por plantao, atingindo todos os 6 atingidos internet, cadeiras
plantdes) moveis
Realizar paleftras que Objetivo: Refletir sobre comportamento no ambiente de Espaco fisico para
levem a reflexdo sobre o i o A
trabalho e modificar suas condutas frente a comportamento 100% dos reunioes, instrutor
Postura comportamento humano . . X . . . : EP AFNE /
. ~ considerados inadequados para o ambiente. Metodologia: 12 profissionais interno, .
inadequada de focando agées e o L ) N o L . Coord. Adm. Mai-Jun
. AR expositivo/roda de conversa. Publico alvo: profissionais horas [administrativos computador, .
colaboradores | atitudes dos individuos, dministrati c horaria: 1 h da t d tinaid int t. cadei (unidade)
rupos no ambiente da administrativos Carga horéria: 1 hora para cada urma (duas atingidos internet, cadeiras
9 M por plantéo, atingindo todos os 6 plantoes). moveis
organizagao.
Promover capacitagdo
em comunicagao nao Objetivo: Promover aos profissionais treinamento sobre Espaco fisico para
Linguagem violenta, explorando os comunicagao nao violenta, melhorando o fluxo de 100% dos reunioes, instrutor EP AFNE /
inadequada para | 4 componentes dessa | comunicagido nas unidades. Metodologia: expositivo/roda de 12 profissionais interno, Coord. Adm Jul-Ado
os diferentes técnica: (1) observagao, | conversa. Publico alvo: profissionais administrativos Carga | horas |administrativos computador, (unid.ade) ' g
publicos (2) sentimento, (3) horaria: 1 hora para cada turma (duas por plantao, atingindo atingidos internet, cadeiras
necessidades e (4) todos os 6 plantoes). moveis
pedido.
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Descricdo Anual - Eixo Administrativo

CONTEXTO - . Carga - Equipe Periodo de
ATUAL e LR (P Descrigao horaria B REEIEEE WHEREEE D Responsavel | Realizagao
. Objetivo: Refletir sobre o papel da lideranga, assim -
Realizar roda de conversa di R il li d | - Espaco fisico para
sobre lideranga e como discutir o pe fi do lider e esenvolver estratégias reunides. instrutor
Mudangas de . - . de desenvolvimento de perfil de liderangas. 100% dos . i
P identificar, através da . . s . . interno, computador, EP AFNE /
cenarios que di b d Metodologia: roda de conversa/Aprendizagem baseada 12 profissionais int t cadei Coord. Ad Set-Out
exigem apren tl)fagem asia a em problemas. Publico alvo: profissionais horas | administrativos Internet, cadeiras oor d d m. et-Du
lideranga €m problemas, pontos a | .4 inistrativos com cargo de lideranga. Carga horaria: atingidos movels, Impressos (unidade)
serem melhorados nos = L com casos problemas
p 1 hora para cada turma (duas por plantao, atingindo PV
lideres. - ficticios
todos os 6 plantoes).
Objetivo: Através de uma dinamica para construcao de
estratégia em equipe, viabilizar modos de construgao
Realizar oficina sobre horizontal sobre as praticas de trabalho na rotina das 100% dos Espaco fisico para
Dificuldades "Trabalho em Equipe” unidades de saude, e possibilitar a integragao o . reunioes, instrutor EP AFNE /
. = R S . L X 12 profissionais .
no trabalho em | para promover integracao interprofissional. Publico Alvo: todos os L . interno, computador, | Coord. Adm. Nov-Dez
t X . = i | . horas administrativos . X .
equipe e maior articulagao entre trabalhadores administrativos das unidades. M- internet, cadeiras (unidade)
X s e s f atingidos P
as equipes. Metodologia: oficina/roda de conversa. Carga horaria: moveis
Carga horaria: 1 hora para cada turma (duas por
plantéo, atingindo todos os 6 plantdes).
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Descrigao Anual - Eixo Assistencial

CONTEXTO ~ . Carga e Equipe Periodo de
ATUAL RS IS () Descrigao horaria LD REEITEED NEEEEeifeD Responsavel [ Realizagédo
Realizar treinamento com | Objetivo: Treinar os profissionais contratados das unidades Espaco fisico para
. os profissionais afim de quanto a RCP e criar nas unidades equipes de resposta 80% dos pago Tisico p
Pandemia . . . . P . P ~ . . reunides, instrutor
. atualizar os profissionais rapida, afim de aumentar os indices de reversao de parada profissionais| . EP AFNE /
Covid 19 - Alta X ) . P P A 18 interno, computador,
da assistencia acerca das | cardiorespiratdria e diminuigdo das taxas de mortalidade da de . . Coord. Enf. | Jan a Jul
taxa de . L o S horas internet, cadeiras r
. condutas frente a RCP com | unidade. Metodologia: expositiva / roda de conversa. Publico enfermagem P . (Unidade)
mortalidade o . g d PR A - moveis, manequim de
base nas atualizagoes da alvo: profissionais da assisténcia. Carga horaria: 3h por atingidos RCP. retroproietor
AHA 2020 turma, sendo 1 turma por plantdao num total de 6 plantdes ’ proj
Pandemia Objetivo: Capacitar os profissionais para a técnica correta de Espaco fisico para
Covid-19 - Realizar oficina sobre as higienizagdo das maos. Metodologia: expositiva /roda de 12 80% dos reunioes, instrutor EP AFNE /
. técnicas adequadas para a conversa. Publico alvo: todos os profissionais. Carga profissionais| interno, computador, | Coord. Enf. Jan
Transmissao AR < i, = . S horas g . . .
hospitalar higienizagdo das méaos. horaria: 1 hora para cada turma (duas por plantao, atingindo atingidos |nternet’, ca_delras (Unidade)
todos os 6 plantoes). moveis
Objetivo: melhorar o conhecimento dos profissionais de Espaco fisico para
Pandemia . enfermagem acerca do acolhimento e classificagao de risco, 80% dos pago fisico p
. Realizar roda de conversa i . . . reunides, instrutor
Covid-19 - agilizando o processo de atendimento e melhorando os profissionais| . EP AFNE /
. com base no protocolo . e . : 12 interno, computador,
Acolhimento e fluxos de trabalho. Método: dinamica com diversos casos de . . Coord. Enf. Fev
P Manchester adaptado a L . . X horas internet, cadeiras .
classificagao X e modelos. Publico alvo: profissionais de enfermagem. Carga enfermagem L . (Unidade)
" realidade institucional s = s - moveis, pulseiras de
de risco horaria: 1 hora para cada turma (duas por plantao, atingindo atingidos e o !
- classificagao de risco
todos os 6 plantdes)
A Realizar oficina sobre Objetivo: Melhorar a pratica e discutir sobre métodos de o Espaco fisico para
Prevaléncia . ~ = t = = e 80% dos L L
cuidados com lesdo por | prevengéao e cuidados com lesdo por pressiao e materiais de . . reuniodes, instrutor
elevada de = = e " . profissionais| . EP AFNE /
A pressao com apresentagao uso. Metodologia: expositiva /roda de conversa. Publico 12 interno, computador,
usuarios com . . . L . i de . X Coord. Enf. Mar
= dos diferentes tipos de alvo: profissionais de enfermagem. Carga horaria: 1 hora horas internet, cadeiras .
leséo por . . ~ L2 enfermagem P X (Unidade)
~ tecidos através de para cada turma (duas por plantao, atingindo todos os 6 - moveis, maquiagem
pressao . e - atingidos i
maquiagem artistica. plantoes) artistica, sangue falso
Realizar oficina com os
profissionais com o
objetivo de oportunizar a
compreensao do valor,
Campanha atitude, norma, crenga, Objetivo: Sensibilizar a equipe para as questoes de 80% dos Espaco fisico para
P praticas, politicas e seguranca do paciente e da qualidade do cuidado em satde. profissionais| reunides, instrutor EP AFNE /
Abril pela . i s - . 12 .
comportamentos da equipe,| Metodologia: expositiva /roda de conversa. Publico alvo: da interno, computador, | Coord. Enf. Abr
Segurangado . .0~ . . s . ; PP e horas . . . . .
Paciente mstltu!gao, proflss!onals da | profissionais da asmsterlma. (_:arga horaria: 1 hora para cada ass_lstu.anma mternet’, ca}delras (Unidade)
saude e do paciente, turma (duas por plantao, atingindo todos os 6 plantoes) atingidos moveis

substituindo a culpa e a
punigao pela oportunidade
de aprender com as falhas

e melhorar o cuidado.
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Descrigao Anual - Eixo Assistencial

- . Carga - Equipe Periodo de
CONTEXTO ATUAL Acoes Anuais (2021) Descrigdo horaria Metas Recursos Necessarios Responsével | Realizagdo
Realizar oficina de Objetivo: melhorar o conhecimento dos profissionais Espaco fisico para
Melhoria das aorendizagem para acerca da pungao venosa periférica e direcionar um reunioes, instrutor
- P gem p olhar critico para a pratica. Metodologia: Expositiva 80% dos interno, computador,
estratégias de melhorar a técnica de = e L A . . . . EP AFNE /
= = A com demonstragdo em pega artificial e apoés dinamica 12 profissionais internet, cadeiras .
prevengao de pungao venosa periférica, s . o ; . Coord. Enf. Mai
. z = com a pega. Assim como aprendizagem na pratica, in | horas | de enfermagem moveis, agulhas, .
infecgao de com foco na prevencao de I d Puabli Ivo: Profissi is d inaid . el I (Unidade)
corrente sanguinea infeccdo de corrente ocu, quando oportuno. Publico alvo: Profissionais da atingidos seringas, jelco, scalp,
sanquinea assisténcia. Carga horaria: 1 hora para cada turma EPI, prétese de brago
9 ) (duas por plantéo, atingindo todos os 6 plant6es) para técnica
Realizar uma roda de
conversa usando da L. . = . .
X . Objetivo: melhorar a comunicagao dos profissionais -
metodologia Aprendizagem . RPN X e Espaco fisico para
através dos documentos institucionais. Metodologia: 2
ige Baseada em Problemas 3 o reunioées, instrutor
Dificuldades na Aprendizagem baseada em problemas e roda de 80% dos .
- sobre os documentos A . e . L . interno, computador, EP AFNE /
elaboragao de P h . conversa. Assim como aprendizagem na pratica, in 12 profissionais X .
institucionais, assim como L i s . internet, cadeiras Coord. Enf. Jun
documentos = locu, quando oportuno. Publico alvo: profissionais de | horas | de enfermagem N -
PP . os documentos que sdao PR P - moveis, impressos de (Unidade)
institucionais . ; Enfermagem. Carga horaria: Carga horaria: 1 hora atingidos e
preenchidos no sistema e = - documentos utilizados
. para cada turma (duas por plantao, atingindo todos os N
relembrar as teorias acerca 6 plantoes) na unidade
da evolugao e anotagao de P
enfermagem.
Objetivo: Sensibilizar a equipe para as questoes de
segurancga do paciente e da qualidade do cuidado em Espaco fisico para
Prevencao de Realizar roda de conversa | saude, com foco em prevengao de quedas, expondo 12 80% dos reunioes, instrutor EP AFNE /
quedas no sobre quedas no ambiente | métodos de prevencgao. Metodologia: expositiva /roda horas profissionais | interno, computador, Coord. Enf. Jul
ambiente hospitalar hospitalar de conversa. Publico alvo: profissionais da atingidos internet, cadeiras (Unidade)
assisténcia. Carga horaria: 1 hora para cada turma moveis
(duas por plantéo, atingindo todos os 6 plantées)
Objetivo: Fornecer bases tedricas para o profissional
conduzir uma contengao no leito de forma segura, Espaco fisico para
latrogenias Realizar roda de conversa identificar as iatrogenias que podem estar reunioes, instrutor
e relacionadas a contengao e quais as indicagoes de o interno, computador,
relacionadas a sobre formas seguras de = R - 80% dos . . EP AFNE /
= = i . uma contengao e quais outras estratégias podem ser 12 . . internet, cadeiras
contencgao contengao no leito, assim e i profissionais L . Coord. Enf. Ago
_ A . adotadas. Metodologia: expositiva/roda de conversa. | horas L moveis, faixas de -
fisica/mecénica de como aspectos legais da Publico-Alvo: fissi is d PR ili atingidos 50. frald (Unidade)
acientes técnica. ublico-Alvo: profissionais da assisténcia e auxiliares c.ont.engao, ralda
P geriatrica, ataduras de

(maqueiros e apoio). Carga horaria: 1 hora para cada
turma (duas por plantao, atingindo todos os 6
plantdes)

crepom
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CONTEXTO ~ . Carga e Equipe Periodo de
ATUAL (535 (B (PR Descricao horaria LD REEITEED NEEEEeifeD Responsavel | Realizagdo
Objetivo: Sensibilizar a equipe para as
Melhoria da Realizar oficina sobre questoes de seguranga do paciente e da Espaco fisico para reunioes,
Seauranca do identificagao de pacientes e | qualidade do cuidado em saude, com foco 80% dos instrutor interno, EP AENE /
F‘gacien%:e ) apresentar casos clinicos que | na identificagao de pacientes. Metodologia: 12 rofisosionais computador, internet, Coord. Enf Set
Identificacio de apresentem problemas expositiva /oficina. Publico alvo: horas P atinaidos cadeiras méveis, impressos (Unid;ade).
acier%te relacionados a identificagdo | profissionais da assisténcia. Carga horaria: 9 com casos clinicos, pulseira
P inadequada 1 hora para cada turma (duas por plantao, de identificagao de pacientes
atingindo todos os 6 plantées)
Objetivo: melhorar o conhecimento dos
profissionais acerca das cardiopatias
Incidéncia elevada| Realizar treinamento para agudas, assim como revisitar, junto aos 80% dos Espaco fisico para reunioes, EP AFNE /
de usuarios com divulgagao do POP de Dor profissionais da assisténcia, o POP de dor 12 rofisosionais instrutor interno, Coord. Enf out
cardiopatias toracica ja implementado na | toracica. Método: Expositivo. Publico alvo: | horas P atingidos computador, internet, (Unid.ade).
agudas unidade. profissionais de enfermagem. Carga horaria: 9 cadeiras moveis
1 hora para cada turma (duas por plantao,
atingindo todos os 6 plantées)
Objetivo: atualizar os profissionais de Espaco fisico bara reuniées
Realizar roda de conversa enfermagem quanto as vias de P ginstrutorpinterno ’
Prevencgao de sobre adminsitragado de administracao, suas indicagoes e formas o X ’
L RS- - ~ . 80% dos computador, internet,
erros medicacgao, vias, indicagées, | corretas de administragido, assim como as . . N . o x . EP AFNE /
N - LT AR MR . 12 profissionais de| cadeiras méveis, pés para
relacionados a diluicao e reconstituicao. diluicoes das principais medicagoes horas enfermagem reconsticao (simulando Coord. Enf. Nov
administragdo de | Reafirmar a necessidade do |utilizadas na rotina da unidade. Publico alvo: atin id?)s frascos ;e medicagées) (Unidade)
medicagéao uso do protocolo de diluicdo | profissionais da enfermagem: Carga horaria: 9 seringas. agulhas irﬁ res’so
existente na unidade. 1 hora para cada turma (duas por plantao, do groiocgolo de’diltilai 30
atingindo todos os 6 plantées) P ¢
Objetivo: direcionar o olhar para quem esta
. - = no lugar de cuidador ao longo do ano
Realizar agdes de redugdo no enquanto uma pessoa que também demanda Espaco fisico para reunides
Estresse no estresse no ambiente de quan p q i 80% dos pag P ’ EP AFNE /
N " cuidados, pensar em estratégias de 12 . . instrutor interno,
ambiente de trabalho e refletir sobre X . . L profissionais X Coord. Enf. Dez
. . cuidados para os profissionais. Publico horas L computador, internet, .
trabalho cuidado mutuo no trabalho e Ivo: tod fissi is d idad atingidos dei P (Unidade)
autocuidado. alvo: todos os profissionais da unidade. cadeiras moveis
Carga horaria: 1 hora para cada turma (duas
por plantdo, atingindo todos os 6 plantdes)
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Descrigao Anual - Eixo Médico

CONTEXTO ATUAL Acbes Anuais (2021) " el Metas el Sl e G
Descrigao horaria Necessarios Responsavel [ Realizacao
Objetivo: Treinar os profissionais contratados
das unidades quanto a RCP e criar nas unidades Espaco fisico para
Realizar treinamento com os | equipes de resposta rapida, afim de aumentar os reuniodes, instrutor
NP R o - o :
Pandemia Covid 19 - proflssmn_als gflm de a?ualea_r . |nd|<_:es 'dt.e reverséo §e~parada 80/0 .dos ) interno, EP AFNE /
os profissionais da assisténcia cardiorrespiratéria e diminuigcao das taxas de 18 profissionais computador,
Alta taxa de . . L e . . Coord. Enf. Jan a Jul
. acerca das condutas frente a | mortalidade da unidade. Metodologia: expositiva| horas |de enfermagem| internet, cadeiras .
mortalidade N - X . . - L . (Unidade)
RCP com base nas atualizagdes | / roda de conversa. Publico alvo: profissionais atingidos moveis, manequim
da AHA 2020 da assisténcia. Carga horaria: 3h por turma, de RCP,
sendo 1 turma por plantdo num total de 6 retroprojetor
plantoes
Realizar roda de conversa afim
de ampliar o conhecimento dos Objetivo: ampliar o conhecimento dos Espaco fisico para
Numero alto de profissionais médicos acerca do | profissionais médicos acerca do preenchimento 80% dos reuniodes, instrutor
declarag6es de 6bito | preenchimento das declaragées das DOS. Metodologia: Roda de conversa. 12 profissionais interno, Coord. Med Mar-Abr
(DO) com cédigo de obito, evitando assim Publico alvo: Profissionais médicos. Carga horas médicos computador, '
Gabarge codigos Gabarge e melhorando | horaria: 1h por turma, sendo 1 turma por plantao atingidos internet, cadeiras
as informacgoées para dados num total de 6 plantoes moveis
epidemiolégicos
Campanha Abril Objetivo: reduzir os nimeros de acidentes no Espaco fisico para
P Realizar roda de conversa para | ambiente de trabalho e implementar a cultura de o pago fisico p
verde - A N Lot " 80% dos reunioes, instrutor
TN discutir a cultura de seguranga | praticas de trabalho seguras. Incluindo descarte - . X
Conscientizagao e . e . . . . L 12 profissionais interno, .
= do trabalho através de praticas | de material hospitalar. Método: expositiva/roda g Coord. Med Mai-Jun
prevengao de : s X . . horas médicos computador,
. que reduzam e previnam de conversa. Publico alvo: profissionais da A . .
acidentes de . A c L atingidos internet, cadeiras
acidentes de trabalho unidade. Carga horaria: 1h por turma, sendo 1 S
trabalho. = ~ moveis
turma por plantao num total de 6 plantdes
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Descrigao Anual - Eixo Médico

CONTEXTO ~ . Carga Recursos Equipe Periodo de
ATUAL Gt Sl (D) Descrigao horaria B Necessarios Responsavel | Realizagao
Objetivo: Promover satude nas unidades, através de
. —_ . orientagoes sobre autocuidado em saude mental e Espaco fisico para
Realizar Oficina para ampliar o . = X o A
. roda da conversa para participagao ativa dos 80% dos reunides, instrutor
conhecimento sobre a s A L . .
Campanha importancia do cuidado em trabalhadores com sua viséo e vivéncia do tema, com 12 profissionais interno, Coord. Med Jul-Ado
Setembro Amarelo imp ] . instrutores internos/integrantes NEP. Metodologia: | horas médicos computador, ’ 9
saude mental e reduzir o estigma L - . - . .
s expositiva /roda de conversa. Publico alvo: todos os atingidos internet, cadeiras
sobre o tema suicidio. . R . 2
profissionais. Carga horaria: 1h por turma, sendo 1 moveis
turma por plantdo num total de 6 plantées
Realizar roda de conversa com Objetivo: melhorar a postura dos profissionais -
. . o A = = Espaco fisico para
os profissionais médicos acerca | quanto a métodos de prevencgao de IRAS e prevencao 80% dos reunides. instrutor
das infecgdes relacionadas a de SEPSE no ambiente hospitalar, assim como a 12 rofisosionais intérno
assisténcia em Saude (IRAS) e identificagdo precoce e tratamento das patologias protiss ' Coord. Med Set-Out
Melhorar a SEPSE. inclui stod Ivi M logia: d Publi horas médicos computador,
incidéncia de s |nc_umdo métodos de envol vndas_. etgdp ogia: roda e conversa. Publico atingidos internet. cadeiras
. prevengao, abordagem e alvo: equipe médica. Carga horaria: 1h por turma, J
Infeccoes . ~ = ~ moveis
. complicacgoes. sendo 1 turma por plantdo num total de 6 plantoes
relacionadas a Objetivo: Atualizar os profissionais médicos no POP Espaco fisico para
assisténcia em Realizar palestra para a equipe jetivo: 7 pro¥ N .. o pago fisico p
- e AL institucional de antibioticoterapia. Metodologia: 80% dos reunides, instrutor
Saude (IRAS) médica sobre o POP institucional e AP . L . .
P . N Expositiva com distribuigao e fixagdo dos POPS em 12 profissionais interno,
de antibioticoterapia, afim de e B A . 1 P Coord. Med Nov-Dez
. Ve local de facil acesso. Publico alvo: equipe médica. horas médicos computador,
garantir uma assisténcia segura s A . .
. Carga horaria: 1h por turma, sendo 1 turma por atingidos internet, cadeiras
e assertiva. = ~ P
plantdo num total de 6 plantées moveis
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Descrigao Anual - Eixo Higienizagao

- . Carga Recursos Equipe Periodo de
CERTT2.a7e AL b ALEDS () Descricao horaria D Necessarios Responsavel | Realizagao
Realizar roda de conversa com | Objetivo: Realizar treinamento com os profissionais da o
: SN ) p L . " . 100% da
a equipe de higienizagao afim equipe de higienizagao hospitalar afim de contribuir equipe de
de sensibilizar quanto a para uma melhor assistencia nas unidades. quip Espaco fisico .
. . - . - . Auxiliar de x Enfermeira CIH
Pandemia Covid-19 [ responsabilidade de manter um Metodologia: roda de conversa. Publico alvo: 6 horas Servicos para reunides e Bravo Jan
ambiente limpo e seguro paraa| Profissionais dos servigos gerais. Carga horaria: 1 Gerais EASG) instrutor
assistencia aos pacientes e hora para cada turma, sendo 1 turma por plantdo em L
o ~ atingidos
profissionais um total de 6 plantées
Objetivo: Esclarecer aos profissionais da equipe de
higienizagdo quanto aos tipos de areas no ambiente
Realizar treinamento sobre as hospitalar, cuidados e manejo com residuo solidos de 100% da Espaco fisico EnfermeiraCIH
Pandemia Covid-19| areas hospitalares e descarte saude, com portamen_to no ambiente de_tr.abalho, Total: equipe de para reunides e esupervisor Jan
de residuos responsabilidades e direitos. Metodologia: roda de 6h ASG instrutor Bravo
conversa. Publico alvo: Profissionais dos servigos atingidos
gerais. Carga horaria: 1 hora para cada turma, sendo 1
turma por plantao em um total de 6 plantées
. . . Objetivo: Realizar treinamento com os profissionais da
Necessidade de Realizar treinamento sobre as r e . " oo
atualizagao dos atualizagoes dos equipe de higienizagao hosplta!Iar afl_m de contribuir 100% da Espaco fisico
X . . para uma melhor assistencia nas i . i .
processos e Procedimentos Operacionais idades.Metodologia: roda d Publi Ivo: Total: equipe de para reunides, | Enfermeira CIH F
tecnicas de Padroes (POPs) e Técnicas de unidaces.lletodologia: roda ce conversa. Fublico alvo: 6h ASG instrutor e POPS Bravo ev
AR h . = Profissionais dos servigos gerais. Carga horaria: 1 o .
higienizagao limpeza e desinfecgao = atingidos impressos
. N hora para cada turma, sendo 1 turma por plantao em
Hospitalar Hospitalar -
um total de 6 plantées
Melhorar a Realizar treinamento com os Objetivo: Orientar os colaboradores da higienizagao Espaco fisico
manipulagao e profissionais da equipe de quanto diluicao, tipos de saneantes utilizados e suas 100% da para reunioes,
tecnicas de Uso | higienizagao hospitalar afim de | ag6es no ambiente e cuidados. Metodologia: roda de | Total: equipe de instrutor, Enfermeira CIH M
: S . o - ar
dos saneantes capacitar os colaboradores conversa. Publico alvo: Profissionais dos servigos 6h ASG saneantes Bravo
para Higiene e para o uso dos saneantes nas | gerais. Carga horaria: 1 hora para cada turma, sendo 1 atingidos hospitalares e
Limpeza Hospitalar unidades. turma por plantao em um total de 6 plantées copos medidores
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CONTEXTO ATUAL

Acoes Anuais (2021)

Descrigao

Carga
horaria

Metas

Recursos
Necessarios

Equipe
Responsavel

Periodo de
Realizacao

Falta de adesao ao uso do equipamento de
protecao individual e Coletivo

Realizar treinamento
quanto ao tipo de EPI
e EPC e o uso correto

Objetivo: Melhorar o uso correto dos
equipamentos de protecao individual e
coletivos. Metodologia: roda de conversa.
Publico alvo: Profissionais dos servigos
gerais. Carga horaria: 1 hora para cada
turma, sendo 1 turma por plantdo em um
total de 6 plantées

Total:
6h

100% da
equipe de
ASG
atingidos

Espaco fisico para
reunioes e
instrutor, Capote,
mascara, luvas,
touca, faceshield,
6culos, propé,
botas

Enfermeira
CIH Bravo

Abr

Desconhecimento dos termos técnicos e
melhoria das tecnicas de
Higienizagao:Terminal,Concorrentes e
Emergencial

Realizar roda de
conversa sobre o
correto das tecnicas
de higienizagao e
desinfecgao e tipos
de Limpeza Hospitar

Objetivo: Realizar treinamento com os
profissionais da equipe de higienizagao
hospitalar quanto as tecnicas corretas e

tipos de limpeza para melhorar a qualidade
da higienizagao hospitalar. Metodologia:
roda de conversa. Publico alvo:
Profissionais dos servigos gerais. Carga
horaria: 1 hora para cada turma, sendo 1
turma por plantao em um total de 6
plantées

Total:

100% da
equipe de
ASG
atingidos

Espaco fisico para
reunioes e instrutor

Enfermeira
CIH Bravo

Realizacao da técnica de higienizagao das
maos de forma incorreta

Realizar palestra
apresentando a forma
correta de lavagem e
higienizacao das
maos

Objetivo: Realizar treinamento com os
profissionais da equipe de higienizagao
hospitalar quanto a importancia da
higienizagdo das maos simples e com
produto a base de alcool .Metodologia:
roda de conversa. Publico alvo:
Profissionais dos servicos gerais. Carga
horaria: 1 hora para cada turma, sendo 1
turma por plantdo em um total de 6
plantoes

Total:
6h

100% da
equipe de
ASG
atingidos

Espaco fisico para
reunioes, instrutor,
pia, sabao, alcool
em gel.

Enfermeira
CIH Bravo

Jun

Conhecimento deficiente sobre os tipos de
precaugodes hospitalares

Realizar roda de
conversa quanto aos
tipos de precaugao

Objetivo: Que o profissional reconhecga os
tipos de precaugodes e principais cuidados,
uso de EPI relacionado a precaugao.
Metodologia: roda de conversa. Publico
alvo: Profissionais dos servigos gerais.
Carga horaria: 1 hora para cada turma,
sendo 1 turma por plantiao em um total de 6
plantées

Total:
6h

100% da
equipe de
ASG
atingidos

Espaco fisico para
reunioes e
instrutor, Capote,
mascara, luvas,
touca, faceshield,
oculos, propé,
botas

Enfermeira
CIH Bravo

Jul
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Descrigao Anual - Eixo Farmacia

Equipe Periodo
el = ane) Acoes Anuais (2021) CELCE! Metas Ll Responsav =2
ATUAL ¢ Descrigao horaria Necessarios pel Realiza
cao
Objetivo: sensibilizar a equipe da farmacia para as questoes de Espaco fisico para
Melhoria nas Realizar roda de conversa seguranca do paciente e da qualidade do cuidado em saude. 80% dos reuniodes, instrutor
estratégias de para refletir acerca das Metodologia: expositiva /roda de conversa. Publico alvo: profissionais |interno, computador,
seguranga do estratégias de segurancga | profissionais da assisténcia. Carga horaria: 2hs para cada grupo- 4 farmaceuticos | internet, cadeiras EP AFNE / jan-
paciente do paciente profissionais em 7 grupos. 14h atingidos moveis Farmacia | fev/21
Espaco fisico para
Realizar roda de conversa | Objetivo: ampliar o senso critico dos profissionais acerca do uso e 80% dos reuniodes, instrutor
Melhorar o para discutir estratégias | controle de antibioticos. Metodologia: expositiva/roda de conversa. profissionais |interno, computador,
controle de de controle de Publico alvo: farmacéuticos e auxiliares de farmacia. Carga farmaceuticos | internet, cadeiras EP AFNE / mar-
antibioticoterapia antibioticoterapia horaria: 2hs para cada grupo- 4 profissionais em 7 grupos. 14h atingidos moveis Farmacia | abr/21
Objetivo: apresentar aos profissionais de farmacia as principais
Capacitar os profissionais | interagoes medicamentosas entre as medicagdes das unidades
Adequacao de acerca das para que a partir dai seja construido um pensamento critico acerca Espaco fisico para
melhores praticas compatibilidades da dispensacéao de polifarmacos. Metodologia: roda de 80% dos reunioes, instrutor
frente a medicamentosas e conversal/expositiva. Publico alvo: farmacéuticos e auxiliares de profissionais |interno, computador,
compatibilidade | explorar as medicagdes | farmacia. Carga horaria: 2h para cada grupo — 4 profissionais em 7 farmaceuticos | internet, cadeiras EP AFNE / mai-
medicamentosa | ndo compativeis entre si. grupos 14h atingidos moveis Farmacia | jun/21
Objetivo: Estabelecer os requisitos de Boas Praticas para
Realizar roda de conversa Fracionamento de Medicamentos, visando garantir a Espaco fisico para
abordando fracionamento | rastreabilidade e a manutengéao da qualidade, seguranca e eficacia 80% dos reuniodes, instrutor
Dificuldades no de medicagoes, dos medicamentos dispensados na forma fracionada. Metodologia: profissionais |interno, computador,
fracionamento de | garantindo uma melhoria | Roda de conversa. Publico alvo: Profissionais da farmacia. Carga farmaceuticos | internet, cadeiras EP AFNE / jul-
medicamentos continua e qualidade. horéria: 2h para cada grupo — 4 profissionais em 7 grupos 14h atingidos moveis Farmacia | ago/21
Capacitar os profissionais
sobre politicas de Objetivo: Demonstrar a importancia de conhecer os medicamentos Espaco fisico para
Dispensagao tratamento e dispensagao de alta vigilancia e seus impactos para a seguranga do 80% dos reunioes, instrutor
segura de de alguns medicamentos | paciente.Metodologia: expositiva /roda de conversa. Publico alvo: profissionais |interno, computador,
medicagéao de considerados de "alta profissionais farmacéuticos. Carga horaria: 2hs para cada grupo- 4 farmaceuticos | internet, cadeiras EP AFNE / set-
alta vigilancia | vigilancia" e "alto risco". profissionais em 7 grupos. 14h atingidos méveis Farmécia | out/21
Objetivo: demonstrar a importancia de um armazenamento
Realizar oficina de adequado dos farmacos, pensando na qualidade da droga, assim Espaco fisico para
Melhorar aprendizagem para como refletir sobre os efeitos adversos de um armazenamento 80% dos reuniodes, instrutor
estratégias de abordar os principais inadequado. Metodologia: expositiva/roda de conversa. Publico profissionais |interno, computador,
armazenamento | cuidados no estoque das alvo: Profissionais da farmacia. Carga horaria: 2hs para cada farmaceuticos | internet, cadeiras EP AFNE / nov-
de medicagoes medicacoes. grupo- 4 profissionais em 7 grupos. 14h atingidos moveis Farmacia | dez/21
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